CONSELHO REGIONAL DE
EDUCACAO FISICA

PERNAMBUCO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO 01/2024

PROCESSO N2 00001/2024
UASG: 926407

O CONSELHO REGIONAL DE EDUCAGAO FiSICA — 122 REGIAO — CREF/12, Autarquia Federal criada
pela Lei Federal n2 9.696/1998, pessoa juridica de direito publico, CNPJ n2 03.956.986/0001-66 ,
com sede e Foro na Capital do Estado de Pernambuco, Rua Carlos de Oliveira Filho, 135 - Prado,
Recife - PE, CEP: 50720-230, por meio do(a) Pregoeiro(a) designado(a) pela Portaria CREF/12 n2
173/2023, torna publico aos interessados em geral que fara realizar licitagdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, por meio do portal de compras do Governo Federal no site
www.gov.br/compras/pt-br, o qual serd processado e julgado em conformidade com as
disposicOes da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, da Lei Complementar n? 123, de 14
de dezembro de 2006, e de acordo com as clausulas e condi¢des estabelecidas neste edital.

CRITERIO de JULGAMENTO: MAIOR DESCONTO (MENOR TAXA DE

DATA DE ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 18/06/2024

HORARIO DE ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 09:00 hs

LOCAL DE REALIZACAO DA SESSAO PUBLICA www.gov.br/compras/pt-br

1. DO OBIJETO

1.1. Contratagcdo de empresa para a prestacao de servicos continuados de solucdo de pagamento
por meio eletronico, tanto por Transferéncia Eletrénica de Fundos (TEF), quanto Comércio
Eletrénico (e-commerce), bem como por link de pagamento, inclusive envio por aplicativo de
comunicag¢ado virtual e correio eletrénico, com aceitacdo minima das Bandeiras Visa, Visa
Eléctron, Mastercard, Mastercard Maestro Elo, a ser implantado no Conselho Regional de
educacdo fisica da 122 Regido — CREF/12, incluindo fornecimento de terminais, gateway e
APIS de desenvolvimento pela captura, roteamento, transmissdao, processamento,
compensacao e liquidagao financeira das transagdes, servigos de gestao, recorréncia, sistema
antifraude, treinamento e suporte técnico pelo periodo de 05 (cinco) anos, conforme as
quantidades, especificagdes, obrigagdes e demais condigoes expressas no presente Termo de
Referéncia e seus anexos.

1.2. A presente licitacdo serd realizada na modalidade de pregao eletronico, de acordo com o
arrimado pelo art. 62, inciso XLI; art. 28, inciso | e art. 29, pardgrafo Unico, todos da Lei n?

14.133/2021, considerando a oportunidade de maior concorréncia e competitividade aos
interessados, a fim de oportunizar, igualmente, maior vantajosidade e economicidade ao
CREF/12 na escala de precos a serem ofertados.
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O critério de julgamento adotado sera o maior desconto, nos termos do art. 62, inciso XLI, da
Lei n2 14.133/2021, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificagdes do objeto.

1.4. A sessdo virtual serd realizada no seguinte enderego: www.gov.br/compras/pt-br
(compras.gov), no dia 10/06/2024, podendo as propostas e os documentos serem enviados
até as 08h00min deste mesmo dia, sendo que todas as referéncias de tempo observam o
horario de Brasilia/DF.

1.5. Em caso de discordancia entre as especificacbes descritas no Sistema Eletronico e as
constantes neste Edital, prevalecerao as constantes neste instrumento.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras
do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. A licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos drgdos
responsaveis pela informacgdo, devendo proceder, imediatamente, a corregao ou a alteragao
dos registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdio no momento
da habilitagao.

2.6. A participante que pretender utilizar os beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n2
147/2014, a ME, EPP, MEI ou Cooperativa, que se enquadre na receita de ME ou EPP, devera
apresentar declaracao de ser elegivel aos beneficios do tratamento aludido, nos termos do
Decreto n2 8.538 /2015.

2.7. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual -
MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006.

2.7. Em caso de necessidade de desenquadramento da condi¢cdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte, ou seja, quando houver faturamento superior exigido na respectiva legislacdo
supracitada, compete as licitantes interessadas solicita-lo. Caso a licitante ndo adote as
providéncias necessarias para o desenquadramento e usufrua (ou tente usufruir)
indevidamente dos beneficios extensiveis a esse enquadramento, podera ser declarado
inidoneo (art. 13, § 12, do Decreto n2 8.538/2015).

2.8. A ndo regularizacdo da documentacdo implicara na decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo das penalidades previstas neste edital, sendo facultado a Administracdo convocar as
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icitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar

a licitagao.

2.9. Ndo poderado participar da presente licitagao:

2.7.1. Aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. Autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.3. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragao do projeto bdsico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsdavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

2.7.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico
gue desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou
gue deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

2.7.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condi¢cdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.7.8. Colaborador da licitante;

2.7.9. Pessoas juridicas reunidas em consdrcio;

2.7.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

2.7.11. Nao poderad participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execu¢do do contrato o
colaborador da contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacao que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n2 14.133, de 2021.

2.7.12. O impedimento de que trata o item 2.9.4. sera também aplicado a licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
san¢ao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica da
licitante.

2.7.13. A critério do CREF/12 e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 2.9.2 e 2.9.3 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde
gue sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.7.14. Em licitacOes e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente

financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro

internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas

entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.
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5. A vedagdao de que trata o item 2.9.8 estende-se a terceiro que auxilie a condug¢ao da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico, no portal de Compras do Governo Federal
http://www.gov.br/compras/pt-br (compras.gov).

3.2. O credenciamento junto ao provedor do Sistema Eletronico implica na responsabilidade legal
da licitante e na presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes ao pregao eletronico.

3.4. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo

qgualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do

Sistema ou ao CREF/12 responder por eventuais danos decorrentes de sua utilizacdo indevida,

ainda que por terceiros.

3.5.  Alicitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no

Sistema Eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos

praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do CREF/12,

promotor da licitacdo, por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros;

3.6. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao

provedor do Sistema para o imediato bloqueio de acesso.

3.7. Incumbird ainda a licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletrénico durante a

sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante

da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA

4.1. As licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com
o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.2. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances, as
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual
de desconto, observado o que dispde este Edital.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, a licitante declarard, em campo préprio do sistema,
que:

4.3.1. Estaciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como deque
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatdrio;

4.3.2. Naoemprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;
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N3o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forgcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicdo Federal;

4.3.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado

da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. A licitante organizada em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proéprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

4.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto
nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n.2 14.133, de 2021.

45.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a

assinalacdo do campo “nao” impedird o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.52. Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalagdo do campo “n3o” apenas produzird o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n?2 123, de 2006, mesmo
gue microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitard o licitante as sancdes
previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.7. As licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacao
anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos
de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.8. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos
de habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da
sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta das
licitantes convocadas para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, a licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1. A aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,

gue incidird tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

4.10.2. Os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo

estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
poderd ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.11.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério

de julgamento por menor preco; e

4.11.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando

adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 4.10. possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgao ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos drgaos
de controle externo e interno.
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" Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
tema eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administra¢dao ou de sua
desconexao.

4.12. A licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. Alicitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

5.1.1. Valor total do item/grupo;

5.1.2. Marca;

5.1.3. Fabricante.

5.2. Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia;

5.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a licitante.

5.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execuc¢ao do objeto.

5.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, guanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cota¢ao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

5.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.8. Aapresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades
e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicao.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

5.10. As licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

5.11. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo
do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item 4.9.

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte das
contratadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢ao
das medidas necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responsdveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucdo do contrato.
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DA ABERTURA DA SESSAO

A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de

sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

As licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,

quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

Sera desclassificada a proposta que identifique a licitante.
A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

6.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas

participardo da fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e as
licitantes.

6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.6. O lance devera ser ofertado pelo valor total.

6.7. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.8. A licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta, devera ser de 0,01% (um centésimo por cento).

6.10. A licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa ABERTO.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”,
as licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracdao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragao da sessao publica.

6.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a
ordem final de classificacdo.

6.13. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e

divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.14. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor (percentual), prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.15. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do

menor lance registrado, vedada a identificacdo da licitante.
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” No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o

sistema eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgao dos lances.

. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a

10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24

(vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro as participantes, no sitio

eletronico utilizado para divulgagao.

Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o proposto em sua proposta.

Em relagdao a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica,

junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna

prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a

comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim

como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei

Complementar n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

6.19.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacao
automatica para tanto.

6.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento),
na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

6.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

6.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances

finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lei n2 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.20.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta

em ato continuo a classificacao;

6.20.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio das licitantes, para a qual deverdo

preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.20.1.3. desenvolvimento pela licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no

ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.20.1.4. desenvolvimento pela licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos

orgdos de controle.

6.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos

produzidos ou prestados por:
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. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgdo ou

entidade da Administra¢ao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo

realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se
localize;

6.20.2.2. empresas brasileiras;

6.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de

dezembro de 2009.

6.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta da primeira
colocada permanecer acima do preco mdaximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacdo, o Pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o
resultado do julgamento.

6.21.1. A negociagdo podera ser feita com as demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando a primeira colocada, mesmo apds a negociacao, for
desclassificada em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracao.

6.21.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

6.21.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos as licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.21.4. O Pregoeiro solicitara a licitante mais bem classificada que, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.21.5. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pela licitante, antes de findo o prazo.

6.22. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdao e julgamento da

proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢es de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.7 do edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-

Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

d) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido

pelo Conselho Nacional de Justica ww.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar requerido.php);

e) Lista de Inidbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

7.1.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas

das alineas “b”, “c”, “d” e “e” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU

(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).
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A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu

cio majoritdrio, por for¢ca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

7.3.  Caso conste na Consulta de Situagcao da licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas

Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas

no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput).

7.3.1. A tentativa de burla serda verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).

7.3.2. Alicitante serd convocada para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificacdo.

(IN n23/2018, art. 29, §29).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, a licitante sera reputada inabilitada, por falta de

condigcao de participagao.

7.4. Caso atendidas as condi¢des de participacao, serd iniciado o procedimento de habilitacado.

7.5. Caso a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPP’s, o Pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 2.5.1 e 3.6 deste edital.

7.6. Verificadas as condicOes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e
em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro
de 2022.

7.7. Serd desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. Contiver vicios insanaveis;

7.7.2. Ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3. Apresentar precgos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a

contratagao;

7.7.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.
7.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.
7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada apés diligéncia
do pregoeiro, que comprove:
7.8.1.1. Que o custo da licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.
7.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela
Administracdo, a licitante classificada em primeiro lugar serd convocada para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.
7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue ndo haja majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos
os custos da contratagao.
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.1.0 ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
ubstancia das propostas;

7.11.2.Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢dao a indicagcdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

7.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da darea
especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessdrios e suficientes para demonstrar
a capacidade da licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacao,
nos termos dos artigos 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacao de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

8.2.2. Na hipdtese de a licitante vencedora ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para
a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizagdes pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em
original, por cépia ou por qualquer outro meio admitido por direito.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderdo ser substituidos por
registro cadastral emitido por érgao ou entidade publica, desde que o registro tenha
sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n? 14.133/2021.

8.5. Serad verificado se a licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante responderd pela veracidade das informag&es prestadas,
na forma da lei (art. 63, |, da Lei n2 14.133/2021).

8.6. Sera verificado se a licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacao, a
declaracao deque cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

8.7. A licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracao de que suas
propostas econdémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.8. Considerando que na presente contratacdo a avaliacdo prévia do local de execucdo
facultativa para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a
ser contratado, o licitante pode atestar que conhece o local e as condi¢des de
realizacdo do servico, assegurado a ele o direito de realizacdo de vistoria prévia.
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A licitante que optar por realizar vistoria prévia terd que solicitar em até 3
(trés) dias uteis antes da data da abertura do certame, sob pena de
indeferimento.

Caso a licitante opte por ndo realizar a vistoria, poderd substituir a
declaragao exigida no presente item por declaragao formal assinada pelo
seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigbes e
peculiaridades da contratagao.

8.8.2.1. Nao é obrigatdria a vistoria prévia ou declaragao nas aquisicdes

de bens e servigos que independam de conhecimento do local.

8.8.3. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF nos documentos por ele
abrangidos.
8.8.3.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do

preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos

documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em

relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei

expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 42, §19, e art. 62, §49).

8.9. E de responsabilidade da licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no

SICAF e manté-los atualizados junto aos drgdos responsdveis pela informacao,

devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo

identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 79,
caput).

89.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitagdo. (IN ne 3/2018, art. 79,
pardgrafo Unico).

8.10. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgdos e entidades
emissores de certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

8.10.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados
no SICAF serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo
de até 3 (trés) horas, prorrogdvel por iguais periodos, contado da
solicitacao do pregoeiro, sob pena de inabilitagao.

8.10.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de
propostas elances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema,
simultaneamente os documentos de habilitacao e a proposta com o prego
ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no
§ 12 do art. 39 da Instrucao Normativa SEGES n2 73, de 30 de setembro de
2022.

8.11. A verificagao no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente
sera feita em relacdo a licitante vencedor.

8.11.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualguer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas da licitante mais bem
classificada.

8.11.2. Respeitada a excec¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
guando a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrerd em relacdo a todos as licitantes.
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8.12. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, nao serd permitida a substituicao
ou apresentacdao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei
14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):

8.12.1. Complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a
época da abertura do certame; e

8.12.2. Atualizagcdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas;

8.13. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratag¢do poderd sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

8.14. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital.

8.15. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo
da licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.16. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo
como condi¢do para participagdo na licitacdo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

8.17. Da habilitagao: Sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo apenas
pela licitante vencedora.

8.18. Alicitante vencedora poderd deixar de apresentar os documentos de habilitacao que
constem do SICAF, assegurado as demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

8.19. Se a licitante vencedora for microempresa ou empresa de pequeno porte, devera
encaminhara documentacdao de habilitacao, ainda que haja alguma restricdo de
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12, da Lei Complementar
n2 123/2006.

8.20. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo da licitante detentora da
proposta classificada em primeiro lugar, o Agente de Licitacdo verificara o eventual
descumprimento das condi¢cdes de participacao, especialmente quanto a existéncia de sangao
gue impeca a participagao no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta ao SICAF e
na consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br).

8.20.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e

também de seu sdcio majoritario, por forga do art. 12 da Lei n28.429/1992,
qgue prevé, dentre as sangbes impostas ao responsavel pela pratica de ato
de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario e, constatada a existéncia de sancdo, o Agente de Licitacdo
reputara a licitante inabilitada, por falta de condicao de participacao.

8.20.2. A licitante serd convocada para manifestacao a sua inabilitacdo.

8.20.3. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual

ocorréncia do empate ficto, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagao da proposta subsequente.
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8.21. Caso atendidas as condi¢Ges de participacao, a habilitagdo da licitante sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos referentes a habilitacdo juridica, a regularidade
fiscal e trabalhista, a qualificagdo econémica financeira e habilitagao técnica.

8.21.1. A interessada, para efeitos de habilitacdo mediante utilizacdo do sistema,
devera atender as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o 32
(terceiro) dia atil anterior a data prevista para recebimento das propostas;

8.21.2. E dever da licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentag¢ao da proposta, a respectiva
documentacdo atualizada.

8.21.3. O descumprimento do item anterior implicara a inabilitacdo da licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes
feita pelo Agente de Licitacdo lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des)
valida(s).

8.22. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
desde que atestem condicdo pré-existente a época da abertura do certame ou
atualizem documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas, a licitante serd convocada a encaminhda-los, em formato digital, via
sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo (Acérddaos TCU
Plendrio n.2 1211/2021, n.2 2.443/2021, n.2 966/2022 e n.2 988/2022).

8.23. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

8.24. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz,
e se aliciante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

8.25. Habilitagao Juridica:

8.25.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.25.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.25.3. No caso de sociedade empresdria: ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

8.25.4. No caso de sucursal, filial ou agéncia: inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz;

8.25.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacdo dos seus administradores;

8.25.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizacdo;
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8.25.7. Os documentos acima deverdao estar acompanhados de todas as
alteragdes relevantes ao objeto desta Licitacdo e a composi¢do societaria
atual da empresa ou da ultima consolidagao.

8.26. Regularidade fiscal e trabalhista:

8.26.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.26.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal,
se houver, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.26.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social;

8.26.4. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei

8.26.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do
trabalho, mediante apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452/1943;

8.26.6. 8.26.6. Cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicao
Federal.

8.27. Qualificagdo Econémico-Financeira:

8.27.1. Certid3ao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da
sede da licitante;

8.27.2. Balango patrimonial, demonstra¢ao de resultado de exercicio e demais
demonstracgdes contabeis do Ultimo exercicio social.

8.27.3. A aptiddao econO6mica da licitante para cumprir as obrigacdes decorrentes
desta contratacdao sera verificada mediante a obtencao de indices de
Liqguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um) resultantes da aplicacdo das férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo / Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

SG = Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante

LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

8.27.4. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentagao de balango patrimonial e demonstragdes contabeis
referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

8.27.5. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato
social/estatuto social.

8.27.6. As empresas deverdo ainda complementar a comprovacao da qualificacdo
econdmico financeira por meio de:
8.27.6.1. Comprovacao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou

Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos
por cento) do valor da proposta apresentada para a contratacdo
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ou item pertinente, tendo por base o balango patrimonial e as
demonstragdes contabeis ja exigiveis na formada lei;

8.27.6.2. Comprovacao de patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do
valor da proposta apresentada para a contratacdo ou item
pertinente, por meio da apresentacdo do balango patrimonial e
demonstragdes contdveis do Ultimo exercicio social, apresentados
na forma da lei, vedada a substituicao por balancetes ou balangos
provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentac¢do da
proposta.

8.27.6.3. Comprovacao, por meio de declaracdo, da relacdo de
compromissos assumidos, de que 1 /12 (um doze avos) do valor
total dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou
com a iniciativa privada, vigentes na data da sessdo publica de
abertura deste Pregdo, ndo é superior ao Patriménio Liquido da
licitante, podendo este ser atualizado na forma ja disciplinada
neste Edital. A declaracdo de que trata este item deverd estar
acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE)
relativa ao Ultimo exercicio social e, quando houver divergéncia
percentual superior a 10% (dez por cento), para mais ou para
menos, entre a declaracdo aqui tratada e a receita bruta
discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE),
deverdo ser apresentadas, concomitantemente, as devidas
justificativas.

8.28. Qualificagdo Técnica:
8.28.1. Alvaréa de funcionamento atualizado;
8.28.2. Comprovacao de aptiddo para a prestagao dos servigos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagao, mediante
a apresentacao de atestado(s) fornecido (s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.
8.28.2.1. Serd aceito o somatério de atestados que comprovem que a
licitante gerencia ou gerenciou servicos de terceirizagao
compativeis com o objeto licitado por periodo ndo inferior a 03
(trés) anos, referentes a periodos sucessivos ndao continuos, ndo
havendo obrigatoriedade de que o periodo de 03 (trés) anos seja
ininterrupto.

8.28.2.2. Os atestados deverao comprovar experiéncia de, no minimo, 40%
das areas criticas e semicriticas a serem contratadas;

8.28.2.3. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito de
sua atividade econO6mica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente;

8.28.2.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do
contrato ou sede corridos, pelo menos, um ano do inicio de sua
execucao;

8.28.2.5. Poderda ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo
minimo do servico, apresentacdo de diferentes atestados de
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servicos executados de forma concomitante, pois essa situagao se
equivale, para fins de comprovac¢ao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratagao;

8.28.2.6. A licitante disponibilizard todas as informagOes necessdrias a

comprovagdao da legitimidade dos atestados apresentados,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que
deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local
em que foram prestados os servigos;

8.29. Atestado de Vistoria ou Declaragdao de Responsabilidade em que conste,
alternativamente, ou que conhece as condig¢des locais para execucdo do objeto; ou
gue tem pleno conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza
do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizard deste para
guaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras
com a contratante.

8.30. Tratando-se de licitantes reunidas em consércio, serdao observadas as seguintes
exigéncias:

8.30.1. Comprovacao de compromisso publico ou particular de constituicdo de
consarcio, subscrito pelos consorciados;

8.30.2. Indicacdo de empresa lider do consércio, que serd responsdvel por sua
representacdo perante o CREF/12;

8.30.3. Admissdo, para efeito de habilitacdo técnica, do somatdrio dos
guantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econ6mico-
financeira, do somatdrio dos valores de cada consorciado;

8.30.4. Demonstragcao, pelo consoércio, pelo somatdrio dos valores de cada
consorciado, na proporc¢ao de sua respectiva participacdo, do atendimento
aos indices contdbeis definidos neste edital, para fins de qualificacao
econdmico-financeira, na proporc¢ao da respectiva participacao;

8.30.5. Responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em
consércio, tanto na fase de Selecdo de Fornecedor quanto na de Gestao
do Contrato;

8.30.6. Constituicdo e registro do consorcio, antes da celebra¢ao do contrato;

8.30.7. No caso de substituicdo de consorciado, devera ser expressamente
autorizada pelo CREF/12 e condicionada a comprovacdo de que a nova
empresa do consoércio possui, no minimo, os mesmos quantitativos para
efeito de habilitacdo técnica e os mesmos valores para efeito de
capacidade econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida
para fins de habilitagao do consércio.

8.30.8. Alicitante enquadrada como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n2 123/2006, estara dispensada da prova de inscri¢do nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.30.9. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista
ndo impede que o licitante qualificado como microempresa ou empresa
de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas
as demais exigéncias do Edital.
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8.30.9.1. A declaragdo da vencedora acontecera no momento

imediatamente posterior a fase de habilitagado.

. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdbeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.32. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdao da vencedora,
comprovar a regularizacdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a
critério do CREF/12, quando requerida pela licitante, mediante apresenta¢do de
justificativa.

8.33. A ndo regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no item anterior acarretara
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo
facultada a convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

8.34. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacdo fiscal e
trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagao.

8.35. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Agente de Licitacdo suspenderd a sessdo, informando no chat a nova data e horario
para a continuidade da mesma.

8.36. Serd inabilitada a licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com
o estabelecido neste

Edital.
8.37. Nos itens ndao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitacao, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceita¢ao da proposta subsequente.
8.38. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, a licitante
sera declarada vencedora.

9. DOS RECURSOS
9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou
inabilitacao de licitantes, a anulagao ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art.
165 da Lei n2 14.133, de 2021.
9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da
ata.
9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitacdo da licitante:
9.2.1. Aintencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena
de preclusdo;
9.2.2. O prazo para apresentacdo das razoes recursais sera iniciado na data de
intimacdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;
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9.2.3. Na hipdtese de adogdo da inversao de fases prevista no § 12 do art. 17 da
Lein214.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razoes recursais sera
iniciado na data de intimac¢ao da ata de julgamento.

. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,

a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo

prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdao no

prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

9.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 03
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢cdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na sede do
CREF/12, devendo, se for necessario, requer cépia por meio do e-mail:
contratos@crefl2.org.br.

10. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, a licitante que, com dolo ou culpa:
10.1.1.Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;
10.1.2.Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:
10.2.1.1. Ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds
a negociagao;
10.2.1.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
10.2.1.3. Pedir para ser desclassificada quando encerrada a etapa
competitiva; ou
10.2.1.4. Deixar de apresentar amostra;
10.2.1.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificacdes do edital;
10.1.3. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a contratacao,
guando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;
10.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;
10.2.2. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracdo falsa durante a licitacdo;
10.2.3. Fraudar a licitacdo;
10.2.4. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:
10.2.4.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
10.2.4.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
10.2.4.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
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10.2.5. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao

10.2.6. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2? 12.846, de 2013 (Dispde
sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administracao publica, nacional ou estrangeira, e
da outras providéncias).

10.3. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, o CREF/12 poderad, garantida a prévia defesa,
aplicar as licitantes e/ou adjudicatarias as seguintes sanc¢Oes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

10.3.1. Adverténcia;

10.3.2. Multa;

10.3.3. Impedimento de licitar e contratar e

10.3.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade.

10.4. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

10.4.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

10.4.2. As peculiaridades do caso concreto;

10.4.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.4.4. Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

10.4.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos drgados de controle.

10.5. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
comunicagao oficial.

10.5.1. Para as infra¢gdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa sera
de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

10.5.2. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8,
a multa sera de15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.6. As sanc¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou
nao, a penalidade de multa.

10.7. Na aplicagdo da san¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

10.8. A sang¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e
10.1.3, quando ndo se justificar a imposi¢gao de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo a qual pertencer o drgdo ou entidade, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

10.9. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infra¢cOes dispostas nos itens
10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infracdes administrativas
previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave que a sanc¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo
observard o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n2 14.133/2021.
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10.10. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao, descrita no item 12.1.3, caracterizard o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art.
45, §42 da IN SEGES/ME n2 73, de 2022.

10.11. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar
contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissao
composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar
as provas que pretenda produzir.

10.12. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancées de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da
intimacado, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida,
gue, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso
com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.13. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis, contado do seu recebimento.

10.14. O recurso e o pedido de reconsideracgao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.15. A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndao exclui, em hipdtese alguma, a

obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

11. IMPUGNACAO E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplica¢ao
da Lei n2 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias Uteis antes da data da
abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletronica, pelo seguinte e-mail: contratos@crefl2.org.br ou por peti¢ao dirigida ou
protocolada no endereco: Rua Carlos de Oliveira Filho, 54, bairro do Prado, Recife-
CEP: 50720-230.

11.4. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.

11.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e
deverda ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo
de licitacdo.

11.5. Acolhida a impugnacao, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.
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2. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o

processo licitatorio serd encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar

o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n? 14.133, de 2021.

12.2. Serd divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

12.3. Assegura-se a este Conselho o direito de:

12.3.1 Promover, em qualquer fase da licitagdo, diligéncia destinada a esclarecer
ou complementar a instrucao do processo, fixando as licitantes, prazos
para atendimento, vedada a inclusdo posterior de informagao que deveria
constar originalmente da proposta;

12.3.2 Caso entenda necessario, examinar mais detidamente a conformidade das
propostas com os requisitos estabelecidos neste edital, bem como o
preenchimento das exigéncias de habilitacdo, poderd o pregoeiro, a seu
exclusivo critério, suspender a sessdo respectiva, hipotese em que
comunicarad as licitantes, desde logo, a data e hordrio em que o resultado
do julgamento serd divulgado no sistema eletronico;

12.3.3 Revogar esta licitacdo por razées de interesse publico (art. 71, inciso Il, da
Lei n. 14.133 /2021), decorrente de fato superveniente, devidamente
comprovado.

12.3.4 . Adiar a data da sessdo publica.

12.4. Na&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que nao haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

12.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica
observarao horario de Brasilia - DF.

12.6. A homologacdo do resultado desta licitacdo nao implicard direito a contratacao.

12.7. As normas disciplinadoras da licitagdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da
contratagao.

12.8. As licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas
propostas e administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

12.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia
do inicio incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente no CREF/12.

12.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento da licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

12.11. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

12.12. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacgdes Publicas (PNCP) e endereco eletronico https.www.cref12.org.br/

12.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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713.1 ANEXO | - Termo de Referéncia;

2.13.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar;
12.3.2. ANEXO Il - Modelo de Apresentagao de Proposta;
12.3.3. ANEXO Il = Minuta de Termo de Contrato.

13. RESPONSAVEIS
13.1. Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no
§32 do Art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Recife, 26 de maio de 2024.

Isabela Alencar
Gerente Geral

I EEEE———
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Anexo |

TERMO DE REFERENCIA

DEFINICAO DO OBJETO

1. Condi¢des Gerais da Contrata¢do: ACAO:

1.1. Contratagao de servigos continuados de solugdo de pagamento por meio eletronico,
tanto por Transferéncia Eletrénica de Fundos (TEF), quanto Comércio Eletrbnico (e-
commerce), bem como por link de pagamento, inclusive envio por aplicativo de
comunicacao virtual e correio eletrénico, com aceitacdao minima das Bandeiras Visa, Visa
Electron, Mastercard, Mastercard Maestro Elo, a ser implantado no Conselho Regional de
Educacdo Fisica — CREF12, incluindo fornecimento de terminais, gateway e APIS de
desenvolvimento pela captura, roteamento, transmissao, processamento, compensagao e
liquidacdo financeira das transacdes, servicos de gestdo, recorréncia, sistema antifraude,
treinamento e suporte técnico, nos termos da tabela abaixo, conforme as quantidades,
especificacdes, obrigacdes e demais condicdes expressas no presente Termo de Referéncia
€ Seus anexos.

Taxa de
ITEM |PRODUTO/SERVICO porcentagem
(maxima admitida)
1 Taxa de Administragdao para operagao de débito RS 1,73%
2 Taxa de Administracdo para operacdo de crédito a vista |RS 2,41%
3 Taxa de Administracdo para operacao de crédito RS 2,78%
parcelado de 2 a 6 vezes
a Taxa de Administracdo para operacdao de crédito RS 2,91%
parcelado de 7 a 12 vezes
TOTAL RS 9,83%

1.2. O valor do percentual da Taxa de Administracao aplicada nas operag¢des para a
contratacao do referido objeto sera verificado através da pesquisa de mercado, com fulcros
na INSTRUCAO NORMATIVA N2 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020.
1.3. Todas as despesas decorrentes da operagao devem estar inclusas no percentual da
Taxa de Administracdo da CONTRATADA, nao cabendo por parte doa CONTRATANTE
remunerar quaisquer outros servigos ou terceiros envolvidos na operagao, o que deve ficar,
caso existente, Unica e exclusivamente a cargo da CONTRATADA.
1.4. A melhor proposta sera aquela que apresentar o menor percentual da Taxa de
Administracao cobrada nas operac¢des conforme abaixo especificados, ndo sendo aceitas
propostas com valores percentuais superiores aos seguintes:

1.4.1. Operacgdes com cartes de débito: 1,73%;

1.4.2. Operagdes com cartGes de crédito a vista: 2,41%

1.4.3. Operagdes com cartGes de crédito parcelado (de 2 a 6 vezes): 2,78%

1.4.4. Operagdes com cartGes de crédito parcelado (de 7 a 12 vezes): 2,91%
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1.5. Os servigos objeto desta contratagdo tem a natureza de servico comum de servigo
de intermediacao financeira e, sdo caracterizados como comuns pois, possuem padrdes de
desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no mercado,
podendo, portanto, serem contratados por meio de Pregdo Eletronico. Além do mais, os
servigos que se pretende contratar, apesar de serem considerados servigos comuns, sao
necessarios para acompanhar a crescente velocidade de atualizagdo tecnoldgica e de
inovacdo, o que requer investimento, priorizacdo e tratamento diferenciado pela
Administragao.

1.6. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 05 (cinco) anos (art. 106, da Lei n?

14.133/2021),contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado

mediante termo aditivo anual, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja
previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condicdes e os precos
permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com a contratada
ou a extincdo contratual sem 6nus para qualquer das partes, nos termos do art. 107, da Lei

n? 14.133/2021.

1.6.1. O servigo é enquadrado como continuado é caracterizado como servigo continuo ou
continuado, pois visa a suprir necessidades permanentes da Administracdo Publica,
por meio da prestacdo de um servigco ndo passivel de divisdo ou segmentacdo légica
ou razoavel em unidades autébnomas, nem moddulos, nem fases, nem etapas
independentes, porém prestado de maneira seguida, ininterrupta e indiferenciada ao
longo do tempo, ou de outro modo posto a disposicdo em cardter permanente, sem
fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado
mediante licitacdo, na modalidade pregao, em sua forma eletronica.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a
vigéncia da contratacao.

FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdao da Contratacao e de seus quantitativos esta prevista na Lei Federal n?
14.133/2021, Lei n° 8.078/1990 (Cédigo de Protec¢do e Defesa do Consumidor), Lei Complementar
n°123/2006,114 e demais legislagBes pertinentes.

2.2. Pelo fato de o objeto ter caracteristicas comuns, uma vez que a caracterizacao dos servicos
enseja definicdes objetivas com base em especificagbes de mercado, recomenda-se que seja
adotada a modalidade pregao eletronico, pelo critério do Menor Percentual.

2.3. Serd adotado o critério de Menor Percentual Global por ser a alternativa mais vantajosa para
a CONTRATANTE, tanto em termos de gerenciamento e controle, como a diminui¢cdo dos custos
com taxas administrativas, quanto de economia e eficiéncia na alocacdo dos recursos para
execugao dos servigos, além da celeridade e confiabilidade da contratagao.

2.4. A presente contratacdo tem o objetivo disponibilizar aos profissionais de educacao fisica no
CREF12 mais uma modalidade de pagamento das anuidades, taxas de servi¢os, multas entre outros
débitos devidos, por meio de cartdes de débito ou crédito. Os cartdes de crédito ou débito sdo
alternativas mais seguras e cobmodas para a efetivacdo de pagamentos.

2.5. Diante do cendrio atual do crescente uso de meios eletrénicos de pagamento, os cartdes de
débito ou de crédito sdo formas de pagamento que permitem a deducdo do valor de um
pagamento diretamente na conta corrente ou poupanga do possuidor do cartdo, na primeira
opc¢ao; ou um comprometimento de pagamento dentro de determinado prazo, na segunda opc¢ao.
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Objetiva-se, ainda, a minimizacdao da inadimpléncia e consequentemente aumento da
recadacgdo desta Autarquia obedecendo os preceitos da legislacdo vigente. Com o aumento de
receita é possivel custear os projetos em prol da categoria.

2.7. O objeto da contratagdo esta previsto no Orgamento Anual do CREF12 do corrente exercicio
(XXXX), ou seja, as despesas correrdo pelo seguinte Elemento de Despesa: n° 6.2.2.1.01.01.121 —
Tarifas bancarias.

DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigao da Solugdao como um todo, conforme consta nos Estudos Técnicos Preliminares,
abrange a prestagdo de servicos de captura, roteamento, transmissdo, processamento,
compensagao e liquidagao financeira das transagdes realizadas por meio de cartdes de crédito e
débito, a vista e parcelado, de recebiveis das anuidades, multas e demais taxas devidas pelos
profissionais e empresas registradas no CREF12, com o fornecimento de solucdo tecnolégica para
a realizacdo das transacdes financeiras e de terminais de pagamento para captura de transacdes,
em regime de comodato.

3.2. Os servicos contratados deverdo ser prestados de acordo com todos os normativos do sistema
financeiro nacional, especialmente as Resolugdes do Banco Central do Brasil — Bacen, relacionadas
a meios de pagamento, bem como as demais especificacdes técnicas relativas a parte de negdcio
e tecnoldgica definidos neste Termo de Referéncia.

3.3. A Contratada deverd proporcionar todos os meios tecnolégicos para a efetiva
operacionalizacao dos servicos contratados, a exemplo de terminais de pagamento dos tipos ‘TEF’
e ‘POS’, bem como APIs/Webservices, sem custos adicionais, conforme especificacdes técnicas
deste instrumento.

3.4. N3o serdao admitidas cobrangas adicionais pelo uso de qualquer solucdao tecnolégica
disponibilizada pela Contratada, bem como pela utilizagdo de terminais de pagamento, que
deverdo ser fornecidos em regime de comodato, com custos de fornecimento e manutencdo
integralmente suportados pela Contratada.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Este objeto contempla o fornecimento de canais de utilizagdo com fung¢des para pagamento
por meio eletrénico de operagao oriunda das anuidades, taxas de servigos, multas entre outros
débitos devidos pelos respectivos profissionais de educacao fisica e pessoas juridicas vinculadas ao
Conselho regional de educagao fisica —CREF12, compreendendo o servico de e-commerce no
formato de plataforma digital para a captura, roteamento, transmissdao, processamento,
compensacao e liquidagao financeira das transagdes realizadas por meio de cartdes magnéticos
com funcdo de débito e crédito, a vista e/ou parceladas, conforme detalhamento contido neste
Termo de Referéncia.

4.1.2. A CONTRATADA devera disponibilizar arquivos em CSV e/ou Excel, com as transacdes
realizadas com os clientes do CREF12, na modalidade de recebimento por Cartdo de Crédito e/ou
Débito.

4.1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar Relatérios de Conciliacdo, com informacdes de
localizadores das transac¢des financeiras, realizadas com o recebimento por Cartdo de Débito e/ou
Crédito. Estes relatérios devem contemplar o recebimento por data, valores, clientes, rejeicoes e
negociagoes.

4.1.4. A plataforma de pagamento e-commerce devera possibilitar a integracdo com o sistema
interno (SPW) e outros que venham a ser necessarios. Essa integracdo devera ocorrer por meio de
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services, definidos ou anuidos pelo CREF12, de modo a viabilizar a captura das informagdes
ra o pagamento e o envio da confirmac¢do do pagamento realizado.

4.1.5. A plataforma de que trata o item anterior deve possuir sistema antifraude efetivo.

4.1.6. Os pagamentos deverdo ser identificados e linkados com o BANCO DO BRASIL S.A. e terem
integracdo de respectiva baixa no sistema de controle financeiro do Sistema de propriedade da
empresa SPIDERWARE CONSULTORIA EM INFORMATICA LTDA, CNPJ 40.162.372/0001-39 (SPW),
contratado e utilizado pelo CREF12.

4.1.7. As transagOes deverdo ter ferramenta de confirmagao de autenticidade, de modo a evitar a
contestag¢ao do titular do cartao e o valor ter que ser devolvido.

4.1.8. A realizacdo das transacdes pelos portadores deve ocorrer em ambiente virtual da
CONTRATADA, que serd a responsavel pela verificacdo da autenticidade das informacdes inseridas.
4.1.9. A transacoOes devem ser realizadas por meio do padrao de autenticacdo 3D Secure, como o
Verified by Visa e o Mastercard SecureCode, de modo a exigir a autenticacdo pelo banco emissor
do cartdo de crédito, afastando o tipo de transacdo denominada CNP (Card No Present) e,
consequentemente, reduzindo a possibilidade de contestacdo do titular do cartao.

4.1.10. A plataforma devera permitir que o pagamento do débito seja suportado por mais de 01
(um) cartao.

4.1.11. A contagem do prazo nas transacoes eletronicas on-line serd a partir da data de captura e
da confirmacdo da referida transacdo. A confirmacgdo da transacdo devera ser instantanea, no
tempo maximo de 30 (trinta) segundos, e realizada de forma totalmente automatica, considerando
todos os requisitos de seguranca necessarios.

4.1.12. Cada transacgao devera gerar um numero Unico de identificacdo, de modo a integrar-se com
o sistema de origem.

4.1.13. A confirmacao da transa¢ao deve estar acompanhada de um nimero Unico de identificacao;
4.1.14. A CONTRATADA devera disponibilizar ambiente de consulta e integragdo para auxiliar na
conciliagcdo das transagoes realizada.

4.1.15. Os valores das transacdes realizada, deduzidas as taxas MDR (Merchant Discount Rate” ou
“Taxa de Desconto do Comerciante) e de antecipacao, serao creditados no domicilio bancario a ser
informado pelo CREF12 em até 1(um) dia util apds a confirmagdo da transacdo,
independentemente da forma de pagamento optada pelo pagador.

4.1.16. A assinatura do contrato ndo implicara em qualquer tipo de fidelizagao de bandeiras.
4.1.17. ACONTRATADA devera transacionar operagdes com, no minimo, as Bandeiras de Cartao de
Crédito/Débito no Brasil: Visa, Visa Electron, Mastercard, Mastercard Maestro, Elo.

4.1.18. A CONTRATADA se compromete a nao ceder, manipular, copiar ou efetuar qualquer
alteracdo em softwares de titularidade e propriedade intelectual do CREF12, que venham a ser
utilizados na realizacdo das transa¢des, ou seja, necessarias as mesmas, sob pena de rescisdo e
aplicagdo das culminagdes previstas contratualmente.

4.1.19. A CONTRATADA se obriga a cumprir todas as regras de mercado dos meios de pagamento
eletrénico que ela disponibilizar para uso do CREF12, preparando constantemente seus
equipamentos para tal fim.

4.1.20. A CONTRATADA deverd apresentar conciliacdo das transacOes realizadas por pagamento
em meio eletronico com os valores creditados em conta bancaria especifica a ser informada pelo
CREF12, demonstrando a transparéncia dos valores creditados com a quantidade das transagdes
efetivamente realizadas.

4.1.21. O servico de solucdo de pagamento devera estar disponivel em 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 07 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia do contrato.
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equisitos de Negdcio (necessarios para o atendimento da necessidade):

.1. A prestagdo dos servi¢os contratados devera estar em consonancia com as normativas do
anco Central do Brasil e demais legislagdes aplicaveis;

4.2.2. O objeto da contratacdo acoberta os servicos de meios de pagamento: Transferéncia
Eletronica de Fundos (TEF), Point of Sale (POS) e pagamentos online (gateway de pagamento para
e-commerce), captura, transmissdo, roteamento, processamento e liquidacdo de transagdes
eletronicas e manuais com cartdes de debito e credito;

4.2.3. Deverdo ser aceitas operagdes de venda, no minimo, com cartées das seguintes bandeiras:
VISA, VISA ELECTRON, MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO E ELO;

4.2.4. A Solucdo contratada devera estar operante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana;

4.2.5. A Contratada fara o repasse das transacdes realizadas nas modalidades débito e crédito, que
tramitaram e foram devidamente autorizadas, ja descontando as taxas de administracao,
conforme percentuais contratados e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

4.2.6. Deverdao ser conciliados pagamentos e taxas cobradas pelas adquirentes (previsto x
realizado) de acordo com cada modalidade de pagamento;

4.2.7. Deverdo ser fornecidos, em regime de comodato, terminais de pagamento dos tipos TEF
e/ou POS, na quantidade inicialmente solicitada pelo CREF12, podendo esta ser incrementada
durante a execucdo contratual em funcdo de eventual abertura de novas seccionais de
atendimento ao profissional de educacdo fisica;

4.2.8. A instalacdo, configuracao, treinamento, manutencdo e desmobilizacdo dos terminais de
pagamento fornecidos deverd correr sob responsabilidade da Contratada, sendo vedado qualquer
tipo de cobranca relacionada a manutencdo/utilizacdo dos equipamentos, tais como taxas de
adesdo ou mensalidades;

4.2.9. A Contratada devera prover o conhecimento e orientagdes necessarias a equipe de
fiscalizacdo técnica a respeito dos softwares e API utilizados para implantacdao da Solucao,
fornecendo atendimento remoto quando necessario;

4.2.10. Em relagdo ao acesso aos sistemas e areas restritas do ambiente da Contratada
relacionadas ao objeto da Contratagao, para consultas de vendas, emissdo de relatérios, aspectos
da Tl etc. deverd haver parametrizacdo de, pelo menos, 6 (seis) perfis, com acesso via login e senha,
possibilitando ao CREF12, a segregac¢ao de informagdes entre os seus colaboradores.

4.2.11. A Contratada devera proporcionar ao CREF12 a completa disponibilizacao de relatérios das
vendas efetuadas.

4.2.12. Ao término de cada operagao, o equipamento deve emitir o comprovante em duas vias nos
casos da modalidade POS. Estas vias devem conter o valor, a data e a hora da realiza¢gdo da
transacdao. O comprovante de pagamento na modalidade TEF sera impresso ou encaminhado por
email.

4.2.13. Solucionar divergéncias no relatorio de conciliacdo e regularizar as informacoes em até 30
dias.

4.3. Requisitos tecnoldgicos da solugdo:

A Contratada devera:

4.3.1. Fornecer terminais fixos de captura de transacbes (PINPAD) com tarja magnética, com
tecnologia de chip e tecnologia de leitura por aproximacao. Esta ultima permitird o pagamento por
meio da aproximacdo de cartdes, celulares e pulseiras de pagamento.

4.3.2. Oferecer SIM Cards 3G/4G/5G para utilizacdo de terminais méveis.
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. Garantir as atualiza¢gGes das versdes dos equipamentos ou quando nao for possivel devido a
oblemas de compatibilidade, efetuar a troca por novo terminal atualizado, de maneira a evitar a
recusa nas transagoes de cartdes.

4.3.4. Fornecer servigo de gateway de pagamento para e-commerce, ou seja, ferramenta para a
realizacdao de pagamentos online seguros com cartao de crédito e cartdo de débito para integrar
os sistemas online para pagamento de taxas e anuidades. Tal ferramenta deve oferecer sistema
antifraude associado.

4.3.5. Oferecer sistema de operagao de capturas de transa¢des compativel com todas as versdes
de sistema operacional MS-Windows a partir do Windows 10.

4.3.6. Oferecer plataforma que disponibilize ferramenta de APl compativel com a linguagem de
programacao PHP e sistema operacional Linux.

4.3.7. A APl permitird a integracao de todas as operacdes (TEF e Gateway de pagamento) realizadas
e as informacdes de pagamentos com os sistemas do CREF12. Os dados de pagamento essenciais
sdo: 1. Data e hordrio da operacao; 2. Valor bruto; 3. Valor da taxa administrativa; 4. Valor liquido;
5. Identificacdo da maquina; 6. Local de instalacdo da maquina — Subsecdo; 7. Usudrio que operou
a transacdo; 8. Modalidade de pagamento (crédito ou débito); 9. Bandeira do cartdo; 10. Nimero
de parcelas, no caso de pagamento com cartdo de crédito; 11. Indicacdo do pagador; 12. Indicacado
de cancelamento ou estorno; 13. Indicacdo de chargeback; 14. Data do crédito.

4.3.8. Fornecer manual técnico e documentacado da API (TEF e Gateway de pagamento), bem como
disponibilizar suporte para implementacdo e integracdo com os sistemas do CREF12.

4.3.9. Disponibilizar um ambiente de homologacdo para testes das ferramentas que serdo
desenvolvidas pelo CREF12 utilizando-se da API.

4.3.10. Disponibilizar um sistema web ao CREF12, acessado de maneira restrita e segura, por meio
de usuario e senha, que forneca as informagdes completas de todas as transagdes (detalhadas em
4.3.7) e os seguintes relatdrios: a) De conciliagdo; b) De vendas a receber; c) De pagamentos
cancelados e estornados.

4.3.11. O sistema WEB devera permitir a extracdo dos dados do relatério em arquivo tipo CSV e/ou
Excel.

4.3.12. Oferecer dispositivo de seguranca contra reinstalacdes nao autorizadas do sistema
automatizado oferecido.

4.4. Requisitos de Capacitacao:

4.4.1. A Contratada devera fornecer treinamento de uso dos terminais de pagamento fornecidos e
para uso do sistema de relatérios, podendo este treinamento ocorrer via online.

4.5. Requisitos de Manutengao e Suporte Técnico:

4.5.1. A Contratada devera prestar suporte técnico a Contratante no que diz respeito a Solucao
contratada, suas funcionalidades, base de dados, operagdes, utilitarios, equipamentos e
documentacoes.

4.5.2. A Contratada devera fornecer suporte em tempo integral (24x7) para a manutencdo dos
meios de captura das transacoes, devendo oferecer, pelo menos, um contato telefénico para
solicitacdo de suporte técnico e/ou canais para solicitacdo expressa de suporte, tais quais, sistema
web proprio, canal de chat ou, até mesmo, e-mails.

4.5.3. Realizar a troca e entrega dos equipamentos fornecidos em regime de comodato, em caso
de avarias irrepardveis. Os equipamentos com defeitos devem ser substituidos por outros em
perfeito funcionamento e com as mesmas caracteristicas, sem qualquer 6nus para o CREF12.
6.1.5.4. Acompanhar e monitorar a operacionalidade do sistema contratado e suas interfaces com
as InstituicGes Financeiras Brasileiras para identificar defeitos e iniciar procedimentos aplicaveis
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a comunicagdo e alerta dessas ocorréncias aos responsaveis pela resolucdao dos problemas
entificados para a completa restauracao das funcionalidades.

4.6. Requisitos de Seguranga da Informagao:

4.6.1. O representante legal da Contratada deverd assinar no momento da assinatura do Contrato,
Termo de Compromisso e Sigilo, que estabelece condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela Contratada, no que diz respeito ao trato de informagdes
sigilosas, disponibilizadas pelo CREF12 por for¢a dos procedimentos necessarios para a execu¢ao
do objeto do contrato.

4.6.2. Os colaboradores da Contratada diretamente envolvidos na implanta¢do do objeto e que
venham a ter acesso ao ambiente fisico/virtual do CREF12 deverdo assinar Termo de Ciéncia em
que declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo e
as normas de seguranga vigentes.

4.6.3. No ato da assinatura do contrato, comprovar que dispde da certificacdo PCI-DSS (Payment
Card Industry — Data Security Standard). O PCl Security Standards Council, conselho formado pelas
empresas American Express, Discover Financial Services, JCB International, MasterCard e Visa
estabeleceu, em 2006, as regras e normas que garantem a seguranca durante o manuseio dos
dados de cartdes de crédito em transacOes eletronicas. Este conjunto de regras visa proteger
estabelecimentos e consumidores de fraudes relacionadas ao compartilhamento de dados de
cartdo com terceiros, expondo o consumidor ao risco de uma fraude. Estabelecimentos que nao
estdo em conformidade com as normas, estao sujeitos a multas e até ao descredenciamento por
parte das operadoras de cartdes de crédito.

4.6.4. Seguir boas praticas de mercado e legislacdes vigentes para seguranca e privacidade de
dados, incluindo instituicio de Politica de Seguranca da Informacdo e rotinas de protecdo de
ambientes computacionais, como firewall e antivirus por exemplo.

4.6.5. Garantir a seguranga fisica e légica dos servidores que armazenam a Solucao de pagamento,
bem como de todo o processamento das transacdes de pagamento.

4.6.6. Garantir a seguranga fisica e légica de todos os dados de pagamento e de clientes durante o
processamento das transagoes.

4.6.7. Permitir que o CREF12 receba os pagamentos sem precisar ter qualquer contato e/ou
registro de dados de pagamento, nem dados pessoais além daqueles os quais ja possui para a
realizacdo de suas fungoes.

4.6.8. Entregar o gateway de pagamento através de APl que possibilite o CREF12 direcionar o
acesso do usudrio na internet para um ambiente de pagamento seguro, préprio do fornecedor,
ndo necessitando assim que o CREF12 faga captura nem registro de dados de pagamento dos
usuarios do servico.

4.6.9. Utilizar rotinas de criptografia aderentes aos padrdes estabelecidos pelas instituicdes
financeiras em todas as comunicagdes referentes ao processamento das transagoes.

4.6.10. Fornecer todos os acessos sensiveis envolvidos no servico (incluindo o portal de transacoes)
com comunicacdo criptografada e autenticada através de usudrio e senha forte.

4.6.11. Todas as informacodes, resultados, relatdrios e quaisquer outros documentos obtidos ou
elaborados pela Contratada na execucdo dos servigos serdo de exclusiva propriedade do CREF12
ndo podendo a Contratada utiliza-los para quaisquer fins, divulga-los, reproduzi-los ou veicula-los,
a ndo ser que prévia e expressamente autorizado pelo Contratante.

4.7. Sustentabilidade:

4.7.1. Ndo ha impacto da contratacdo dentro do Guia de Contratacdes Sustentaveis.

4.8. Da exigéncia de carta de solidariedade:

@ R. Carlos de Oliveira Filho, 135 - Prado, Recife - PE, 50720-230

L, (81) 3226-0996 3 cref12@cref12.org.br
CNPJ:  03.956.986/0001-66



CONSELHO REGIONAL DE
EDUCACAO FISICA

PERNAMBUCO

. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de solidariedade
itida pelo fabricante, que assegure a execugao do contrato.

4.9. Subcontratagao:

4.9.1. Nao é admitida a subcontratagao do objeto contratual.

4.10. Garantia da contratagao:

4.10.1. N3o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n?
14.133, de 2021.

4.11. Vistoria

4.11.1. Para o correto dimensionamento e elaboragao de sua proposta, caso haja interesse, a
licitante poderad realizar vistoria prévia, acompanhada por colaborador designado para esse fim,
em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 08 as 17 horas, na Sede do CREF12, localizada na Rua
Carlos de Oliveira Filho, 135 - Prado, Recife - PE, CEP: 50720-230.

4.11.2. O agendamento deverda ser realizado exclusivamente pelo endereco eletrénico
contratos@crefl2.org.br (com copia para contratos@crefl2.org.br).

4.11.3. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicacio do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

4.11.4. Para a vistoria a licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificada, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

4.11.5. A ndo realizacgdo da vistoria ndo poderda embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacao dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servicos decorrentes.
4.11.6. A licitante deverd declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condic¢Oes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagao.

4.11.7. Caso a licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declara¢ao formal assinada
pelo responsdvel técnico da licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades
da contratacao.

MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

5.1. O modelo de execugdao do objeto, niveis de servicos e demais aspectos de negdcio,
especificagcdes técnicas e requisitos de Tl encontram-se definidos neste Termo de Referéncia e
anexos.

5.2. A execucgao do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.2.1. Em até 5 (cinco) dias uteis apds a data de inicio da vigéncia contratual: a Contratada deverd
enviar ao CREF12 uma maquina TEF e disponibilizar o ambiente de homologac¢ao para os testes das
APls.

5.2.2. Em até 7 (sete) dias uteis apds a data de inicio da vigéncia contratual: a Contratada deverd
reunir-se com a Contratante para um alinhamento inicial e a definicio de um cronograma de
operacionalizacdo dos servicos. Esta reunido deve ser agendada em 3 (dias) da assinatura do
Contrato.

5.2.3. Em até 15 (quinze) dias corridos apds a data de inicio da vigéncia contratual: a Contratada
deverd entregar todas as maquinas TEF e POS, objetos deste Termo de Referéncia, na sede do
CREF12.

5.2.4. Em até 60 (sessenta) dias corridos apds o inicio da vigéncia contratual: Todos os objetos e
servicos deste Termo de Referéncia devem estar em operacao.
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Contratante podera solicitar Reunido Técnica Inicial com a Contratada a ser realizada na Sede
CREF12 ou por meio telematico para defini¢des iniciais a respeito da execu¢dao do objeto bem
como para esclarecimento de duvidas de ordem técnica.

5.4. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego:

Sede do Conselho Regional de educacgdo fisica — 122 Regido, localizada na Rua Carlos de
Oliveira Filho, 135 - Prado, Recife - PE, CEP: 50720-230

5.5. Os servigos (presenciais) serdo prestados no seguinte horario: das 8h00 as 17h00 (hordrio de
Brasilia- DF).
5.5.1. A Solugdo contratada devera estar operante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana.
5.6. Materiais a serem disponibilizados:
5.6.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar, em regime de
comodato (isto é, sem qualquer custo ao CREF12, terminais de pagamento dos tipos Pin Pad (para
transacbes do tipo TEF) e/ou POS, nas quantidades definidas pela Contratante, ficando a
Contratada integralmente responsavel pela manutencao dos terminais fornecidos, promovendo
sua substituicdo quando necessario.
5.6.1.1. Terminais de pagamento do tipo PIN PAD (TEF): 02 (duas) unidades;
5.6.1.2. Terminais de pagamento do tipo POS (point of sales): 02 (duas) unidades.
5.6.2. Os terminais de pagamento deverdo ser fornecidos acompanhando todos os acessorios e
recursos necessarios a devida utilizacdo daqueles, tais como cabos, bobinas, SIM CARD 3G/4G/5G
etc., cabendo a Contratada também, durante toda a execucdo contratual, promover a reposicao
de insumos, motivadas por solicitagao da Contratante, tais como bobinas para os terminais do tipo
POS.
5.6.3. Em relagdo ao quantitativo exigido de terminais do tipo Pin Pad, este corresponde a
somatdria do niumero de mesas de atendimento das unidades do CREF12, considerando-se Sede e
Subsecdes de Atendimento ao Profissional de educacdo fisica distribuidos nos Estados sob a
jurisdicao do CREF12.
5.6.4. A respeito do quantitativo de terminais mdveis, do tipo POS, este foi dimensionado para
atendimento das necessidades do CREF12 relacionadas aos atendimentos ‘extramuros’, tais como
mutirdes de conciliagcdo, geralmente realizados em localidades as quais o CREF12 ndo dispde de
posto de atendimento presencial, justificando o ponto de venda mével.
5.6.5. A entrega dos terminais de pagamento e de insumos tais como bobinas etc. deverd
ocorrer na Sede do CREF12, situada na localizada na Rua Carlos de Oliveira Filho, 135 - Prado,
Recife - PE, aos cuidados da Fiscalizagao Técnica do Contrato, de modo que a distribuicdao dos
terminais de pagamento e insumos nas unidades de atendimento ao publico ficara sob a
responsabilidade do CREF12.
5.6.6. Caberd a Contratada providenciar manutencdo/reposicdo de equipamentos danificados,
prestando suporte local, guando o caso, em até 2 (dois) dias Uteis a partir da abertura de chamado
de manutencdo pela Contratante. Nas hipdteses em que ficar constatada a impossibilidade de
reparo de equipamentos, devera a Contratada providenciar a substituicdo dos mesmos em até 3
(trés) dias uteis a partir da data inicial de atendimento do chamado de manutencao.
5.6.7. O suporte local a ser prestado pela Contratada, bem como retirada/devolucdo ou reposicdo
de equipamentos deverd ocorrer na unidade Sede do CREF12 (isto €, os equipamentos em uso nas
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e¢oes do CREF12 que demandarem manuteng¢do serdao encaminhados para a unidade Sede
tes da abertura de OS junto a Contratada).

5.6.8. Na hipdtese de incremento de demanda provocada pela abertura de novos postos de
atendimento ao profissional de educacgao fisica em Estados sob a jurisdicdo do CREF12, podera
solicitar a Contratada o fornecimento de terminais de pagamento dos tipos TEF e/ou POS
adicionais, ndo cabendo, novamente, a cobranca de qualquer tarifa relativa a
utilizagdo/manutenc¢do dos mesmos.

5.7. Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta:

5.7.1. Considerando que estd se trata da primeira oportunidade em que o CREF12 proporcionara
aos profissionais de educagdo fisica/pessoas juridicas inscritas no Conselho a oportunidade de
realizar pagamentos por meio de operacdes com cartdes de débito/crédito, a equipe de
planejamento desta contratacdo realizou estimativa de arrecadagdo por modalidade/faixa de
parcelamento da seguinte forma:

ESTIMADA TAXA
VALOR
~ ESTIMATIVA DE | DE
DESCRICAO MODALIDADE FATURAMENTO ANUAL ADMINISTRACI:\O iﬂll:xlf bo
POR TRANSACAO
Taxa de
Administracao
. | RS 150.000,00 [1,73% R$ 2.595,00

para operac¢ao

de débito

Taxa de

Administracao
Vendas no|para operacdo| RS 400.000,00 |2,41% RS 9.640,00
cartdo, de crédito a
considerando- |vista
se um fluxo|Taxa de
estimado Administracdo
mensal de R$|para operacdo
125.000,00 a4 i RS 300.000,00 |2,78% RS 8.340,00
(cento e vinte e | parceladode 2 a
cinco mil reis) |6 vezes

Taxa de

Administracao

7 e deP ] [P 650.000,00 |2,91% RS 18.915,00

de crédito

parceladode 7 a

12 vezes
VALOR TOTAL RS 1.500.000,00 (9,83% R$ 39.490,00

5.7.2. Reitera-se que a Equipe de Planejamento da Contratacdo, tratando-se esta da primeira
contratacdo de servicos desta natureza pelo CREF12 que sempre arrecadou os seus recebiveis por
meio de cobranca bancdria, por precauc¢do, adotou um modelo conservador em termos de
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ativa total de arrecadacgao, visando acobertar os custos decorrentes do contrato (isto é, o
gamento das taxas de administragao).
.7.3. Finalmente, o fornecimento de terminais de pagamento fisicos, suprimentos necessarios e
todos os outros custos decorrentes da operacionalizagao da Solugao, desde a operagao de venda
até a liquidagao dos valores arrecadados, ficardo por conta da Contratada, ndo cabendo ao CREF12
o pagamento de outra taxa sendo aquela de desconto por sobre as vendas realizadas (MDR).
5.8. Especificagao da garantia do servigo (art. 40, 812, inciso lll, da Lei n? 14.133, de 2021)
5.8.1. O prazo de garantia contratual dos servigcos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
5.8.2. Sempre que for necessario, por solicitacdo do fiscal do contrato ou por iniciativa da empresa
prestadora dos servicos, sera executada a manutencdo corretiva dos equipamentos dados em
comodato, no local da prestacdo do servico, processando-se 0s ajustes e corre¢cdes necessarias a
superacao de defeitos observados.
5.8.3. Caso haja necessidade de retirada de equipamentos para conserto, o fato devera ser
comunicado ao fiscal do contrato que autorizara a saida do material, devendo a contratada efetuar
a substituicdo do equipamento danificado imediatamente ou em até 3 (trés) dias Uteis contados
da saida do equipamento da sede da Contratante.
5.8.3. As despesas com a retirada e devolucdo dos equipamentos correrao por conta da contratada.
5.9. Do Sistema Interno do CREF12:
5.9.1. A plataforma de pagamento e-commerce deverd possibilitar a integracdo com o sistema
interno (SPW) e outros que venham a ser necessarios. Essa integracdo devera ocorrer por meio de
webservices, definidos ou anuidos pelo CREF12, de modo a viabilizar a captura das informacdes
para o pagamento e o envio da confirmacdo do pagamento realizado;
5.9.2. O Sistema de Controle Financeiro do SPW, contratado e utilizado pela CONTRATANTE, deverd
ser adequado para receber, de forma automatizada, as transacdes de recebimento na modalidade
de Cartdo (Cartdo de Débito e/ou Crédito), as quais tramitaram pela CONTRATADA.
5.10. Do Repasse de Valores e Prazos de Instalagao:
5.10.1. A CONTRATADA fara o repasse das transagoes, realizadas na modalidade de Cart3ao de
Débito e/ou Crédito, que tramitaram e foram devidamente autorizadas, ja descontando as Taxas
de Administracao, conforme percentual acordado entre as partes.
5.10.2. O repasse deve ser efetuado conforme cada negociacao realizada, descrita nos seguintes
formatos:
¢ Transacoes de Recebimento por Débito: o repasse devera ocorrer em até 24 (vinte e quatro)
horas seguinte a data da transacao, ou seja, no dia util seguinte, descontando as taxas
negociadas.
®* Transagdes de Recebimento por Crédito a Vista: o repasse devera ocorrer em até 30 (trinta)
dias corridos apos a data da transagao, descontando as taxas negociadas.

TransacgOes por Crédito Parcelado: o repasse da primeira parcela devera ocorrer em até 30
(trinta) dias corridos apds a data da transacdo, descontando as taxas negociadas. Para as
parcelas seguintes, devera ser seguida a mesma regra, cujo pagamento sera de até 30 (trinta)
dias apds o pagamento da parcela anterior.

5.10.3. O repasse devera ser realizado por depdsito ou transferéncia eletrénica, diretamente em
conta bancaria especifica a ser informada pela CONTRATANTE. A respectiva conta bancaria sera
disponibilizada somente a CONTRATADA, quando e/ou apds a assinatura do Contrato entre as
partes.
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.4. A instalagdo e configuragao referente aos equipamentos sao sem 6nus, sem taxa de adesao
em mensalidade.

.10.5. ACONTRATADA devera entregar e instalar o API Link no endereco eletrénico fornecido pelo
CREF12.

5.11. Das Fungbes para pagamento:

5.11.1. Fungdo de Débito: Modalidade, oferecida pelo CREF12 ao portador de CARTAO DE DEBITO,
no pagamento de operac¢ao oriunda das anuidades, taxas de servigos, multas entre outros débitos
devidos pelos respectivos profissionais de educagao fisica vinculados ao Conselho, na qual o
recebimento do pagamento referente a transagao se da a vista mediante crédito em conta
corrente em no maximo 01 (um) dia, descontadas as taxas ou tarifas negociadas.

5.11.2. Fung3o de Crédito a Vista: Modalidade, oferecida pelo CREF12 ao portador de CARTAO DE
CREDITO, no pagamento de operacdo oriunda das anuidades, taxas de servicos, multas entre
outros débitos devidos pelos respectivos profissionais de educacao fisica vinculados ao Conselho,
na qual o recebimento do valor a vista ocorre no prazo acordado, descontadas as taxas ou tarifas
negociadas.

5.11.3. Fungdo de Crédito Parcelado I: Modalidade, oferecida pelo CREF12 ao portador de CARTAO
DE CREDITO, no pagamento de operacdo oriunda das anuidades, taxas de servicos, multas entre
outros débitos devidos pelos respectivos profissionais de educacdo fisica vinculados ao Conselho,
na qual o recebimento do valor é dividido de 02 (dois) até 06 (seis) parcelas, cuja liquidagdo se dara
nos prazos acordados, descontadas as taxas ou tarifas negociadas.

5.11.4. Fungao de Crédito Parcelado Il: Modalidade, oferecida pelo CREF12 ao portador de
CARTAO DE CREDITO, no pagamento de operacdo oriunda das anuidades, taxas de servicos, multas
entre outros débitos devidos pelos respectivos profissionais de educacdo fisica vinculados ao
Conselho, na qual o recebimento do valor é dividido de 07 (sete) até 12 (doze) parcelas, cuja
liguidacdo se dara nos prazos acordados, descontadas as taxas ou tarifas negociadas.

5.12. Do Monitoramento dos Pagamentos Recebidos:

5.12.1. A CONTRATADA devera criar senha especifica para consultas de extratos de vendas e
pagamentos em seu site, disponibilizando-a ao CREF12, apds a implantagao dos servigos, cujos
prazos e procedimentos serao definidos em reunido a ser realizada depois de assinado o contrato.
5.12.2. A CONTRATADA devera gerar cédigo de acesso individual para os setores responsaveis
(Sede e Seccionais) pela prestacdo de contas das transacdes financeiras da CONTRATANTE, com
niveis de acesso diferenciados, conforme procedimentos definidos em reunido de briefing a ser
realizada depois de assinado o contrato.

5.12.3. As consultas a informagdes no site da CONTRATADA deverao ter op¢ao de diferencia¢ao
(perfis de acesso), de forma a permitir segregacdo de servicos por usuario e niveis diferenciados
de consulta.

5.12.4. O servigo oferecido ao CREF12 devera possibilitar a consulta de extratos de vendas diarios
e mensais dos pagamentos de forma detalhada, por meio de senha especifica, no site da
CONTRATADA.

5.13. Do Servico de Suporte Técnico:

5.13.1. A CONTRATADA devera encaminhar ao CREF12, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis,
apos a assinatura do contrato, documento informando todos os procedimentos e nimeros de
contato necessarios para abertura de chamados de suporte técnico.

5.13.2. O fornecedor do servico deverd prestar diretamente ou através de suas assisténcias
técnicas autorizadas os servicos de manutencdo dos equipamentos e suporte técnico durante o
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do de vigéncia do contrato, indicar, quando da assinatura do contrato, o endereco, telefone
o, celular e enderego e-mail e site.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas
e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucgao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacoes entre o CREF12 e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O CREF12 podera convocar o preposto da empresa para adoc¢do de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o CREF12 poderd convocar o
representante da CONTRATADA para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacao,
gue conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execu¢ao da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancoes aplicdveis, dentre outros.

Rotinas de Fiscalizagao:

6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica:

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e
Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, I);

6.9. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a correcao da execucdao do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, lll);

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdao ou ado¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, |V);

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII);

6.13. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas;
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. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
ecucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagao de desempenho e qualidade da prestacao dos
servigos realizada;

6.15. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

6.16. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdao do servigo em
relacdo a qualidade exigida devem ser aplicadas as san¢des a CONTRATADA de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio;

6.17. E vedada a atribuicdo 8 CONTRATADA da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos por ela realizada;

6.18. O fiscal técnico podera realizar a avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestagao dos servigos;

6.19. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdao contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdao dos valores contratuais previstos na Lei n.
14.133/2021. (INO5/17 - art. 62);

6.20. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc¢do dos servigos
deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo
detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso. (art. 47, §22, IN0O5/2017);

6.21. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.22. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndao excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por
forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizagao Administrativa:

6.23. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacao da
CONTRATADA, acompanhara o empenho, o pagamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e ll, do Decreto n2 11.246, de
2022);

6.24. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de
2022, art.

23, 1V);

6.25. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-
se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.
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6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execu¢dao do objeto
contratado.

6.27. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo do preposto da
empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Gestor do Contrato:

6.28. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢ao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV);

6.29. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, 11);

6.30. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquida¢do e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto
n? 11.246, de 2022, art. 21, lIl);

6.31. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com menc¢ao ao seu desempenho na execu¢ao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII);
6.32. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n2? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, X);

6.33. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecu¢ao dos
objetivos que tenham justificado a contrata¢do e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VI);

6.34. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor responsavel pelos
contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do contrato.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o disposto neste item:

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das san¢Oes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou
utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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disposto no item anterior ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para

valiagdo da prestagdo dos servigos.

o recebimento:

7.3. Os servigos serdo recebidos inicialmente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a data de inicio

da vigéncia contratual, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando

verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (art. 140, |, a, da Lei

n2 14.133 e arts. 22, X e 23, X do Decreto n2 11.246, de 2022), devendo contratada enviar uma

maquina TEF e disponibilizar o ambiente de homologac¢ado para os testes das APIs.

7.4. O recebimento provisorio e definitivo serd realizado conforme o disposto no art. 140 da Lei n°

14.133/21 e o prazo de execuc¢do dos servigos sdo a partir da assinatura do contrato:
e provisoriamente, em até 15 (quinze) dias corridos apos a data de inicio da vigéncia
contratual, pelo responsdvel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, ou seja,
guando a Contratada entregar todas as maquinas TEF e POS, objetos deste Termo de
Referéncia, na sede do CREF12; « definitivamente, em até 60 (sessenta) dias corridos apds o
inicio da vigéncia contratual, por colaborador ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais, ou seja, quando todos os objetos e servicos deste Termo de Referéncia estiverem
em plena operagao.

7.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

7.6. A avaliacdo da qualidade e o aceite dos servicos serdo de responsabilidade da fiscalizacdo do

contrato, por meio de instrumentos de controle que compreendam a mensuragao, entre outros,

dos seguintes aspectos:

resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de execugao

e da qualidade demandada; adequagdao dos servicos prestados a rotina de execucgao

estabelecida; cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato.

7.6. O prazo da disposi¢cao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela
a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de cardter técnico. (Art. 22, X,
Decreto n? 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.10.1. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrec¢des
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima
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Unica medigcdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

.10.2. Afiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021.)

7.10.3. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.10.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das
penalidades

7.11. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico colaborador, o Termo Detalhado deverd
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.12. Os servicos serao recebidos definitivamente e consequente a aceitacdo se farda mediante
termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.12.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pela
contratada, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n2 11.246, de 2022).

7.12.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacao e,
caso hajairregularidades que impe¢am a liquidacao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.12.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatérios e documentag¢des apresentadas; e

7.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

7.12.5. Enviar a documentac¢do pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢do e gestao.
7.13. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execuc¢ao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a soluc¢ado, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.15 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

Da Liquidagdo:

7.16. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 72, §22 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.
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. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
prorrogacdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.18. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.18.1. o prazo de validade;

7.18.2. a data da emissao;

7.18.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

7.18.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.18.5. o valor a pagar; e

7.18.6. eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

7.19. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a contratada providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus a
contratante;

7.20. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.21. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdao das
condicOes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacao
em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.22. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.23. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverda comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.24. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

7.25. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situac¢do junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento:

7.26. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n2 77, de 2022.
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. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos ao contratado serdao atualizados
onetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplica¢do do indice IPCA/IBGE de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento:

7.28. Aforma de pagamento serd por meio do repasse liquido efetuado pela CONTRATADA do valor
devido ao CREF12, ou seja, a CONTRATADA abatera do montante de créditos devido ao CREF12 o
valor referente a Taxa de Administracao, na forma dos pardgrafos seguintes, ndao sendo permitido
em nenhuma hipdtese o pagamento de servicos ndo executados ou executados de forma
incompleta.

7.29. A CONTRATADA efetuara o repasse ao CREF12 do valor liquido das transacdes, ja deduzido
do percentual de Taxa de Administragao.

7.30. Deverd ser emitido pela CONTRATADA, relatério mensal com o valor total arrecadado com as
transacoes de débitos e créditos (valores brutos), os valores das dedugdes dos percentuais de Taxa
de Administracdo e os valores liquidos que deverao ser repassados ao CREF12.

7.31. O pagamento ficara condicionado a prévia atestacdo do fiscal/gestor na nota fiscal/fatura.
Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no SICAF - Sistema de Cadastro de
Fornecedores, a CONTRATADA deverd entregar a CONTRATANTE os comprovantes atualizados de
regularidade (CND — Certiddo Negativa de Débito) relativos. a Seguridade Social (INSS), aos
Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido, as Fazendas Municipal e Estadual ou
Distrital, ao FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF — Certificado de Regularidade
do FGTS) e a Justica do Trabalho (CNDT — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas).

7.32. As eventuais despesas bancdrias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracas
ou agéncias sao de responsabilidade da CONTRATADA.

7.33. Havendo vicio a reparar em relagdo a nota fiscal/fatura/planilha apresentada ou em caso de
descumprimento pela CONTRATADA de obrigacdo contratual, o prazo de pagamento sera
suspenso até que haja reparacao do vicio ou adimplemento da obrigacao.

7.34. Quaisquer encargos incidentes sobre o objeto do contrato, inclusive os sociais,
previdenciarios e tributarios, serdo arcados pelo respectivo contribuinte, conforme definido na
norma tributaria em vigor.

7.35. A CONTRATADA efetuara o repasse dos valores devidos ao CREF12 conforme item sexto do
Termo de Referéncia.

7.36. Se a data prevista para o repasse do valor devido ao CREF12 ocorrer no feriado ou dia
considerado nao util na praca de compensacao do Domicilio Bancario do CREF12, o pagamento
serd realizado no primeiro dia util subsequente.

7.37. A CONTRATADA fara o repasse do valor liquido das transagdes, mediante crédito do
respectivo valor nas contas bancdrias especificadas no contrato pelo CREF12 de acordo com os
prazos estipulados no item 06 (seis) deste Termo de Referéncia.

7.38. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
7.38.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.

7.39. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n2 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na
referida Lei Complementar.
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ITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

orma de selegao e critério de julgamento da proposta:

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realiza¢gdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc3o do critério de julgamento pelo menor
prego.

Regime de execugao:

8.2. O regime de execucdo do contrato sera da Empreitada por preco unitario, ou seja, menor preco
por item, que em consequéncia aferira a menor taxa de desconto por item.

Exigéncias de habilitagao:

8.3. Para fins de habilitagao, devera a licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-enegocios/pt-br/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscrigao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.11. Agricultor familiar: Declaragao de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento
Agrario, nos termos do art. 42, §22 do Decreto n2 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

8.12. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificacdo
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de
novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

8.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacdo respectiva. Habilitacdo fiscal, social e trabalhista.

8.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;
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. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certiddo
pedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n21.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;
8.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
8.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
8.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
Qualificagdo Economico-Financeira
8.22. Certiddao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede da
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 59,
inciso I, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;
8.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ll);
8.24. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanc¢o patrimonial, demonstracao
de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais
e obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

|- Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/( Passivo Circulante

+

Passivo Ndo Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) /(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante);

e lll - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liqguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de
habilitacdo capital minimo de 10% do valor total estimado da contratacdo.
8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco
de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).
8.26. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracgGes contabeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida hda menos de 2 (dois) anos. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, §69)
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8.27. 0 atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declara¢do assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

Qualificagao Técnica

8.28. Comprovacdo de aptiddao para o fornecimento de bens similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagao, ou com
o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

8.29.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.29.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

8.29.3. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. Valor: RS 39.490,00 (Trinta e nove mil Quatrocentos e noventa reais).

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:

10.1. Em razao da natureza do objeto, ndo se tem condi¢cbes de precisar os valores a serem
efetivamente contratados, os quais somente serdo conhecidos apdés o término do contrato,
portanto, nesse caso estimou-se, conforme a seguir:

10.2. Apds pesquisa de mercado foi obtido como valor maximo estimado para a presente
contratacdo, qual seja a quantia de RS 39.490,00 (Trinta e nove mil Quatrocentos e noventa reais),
conforme a planilha abaixo:

ESTIMADA TAXA
VALOR
- ESTIMATIVA DE | DE
IS ORI FATURAMENTO ANUAL ADMINISTRACAO Zﬂ:}‘:fDo
POR TRANSACAO

Taxa de

Admini =
Vendas  nof il s Pnne 150.000,00 |1,73% RS 2.595,00

" para operacdo

cartdo, de débito
considerando-

Taxa de
se um fluxo —~ A
estimado Administracdo

para operacdo| RS 400.000,00 |2,41% R$ 9.640,00
mensal de RS de crédito a
125.000,00 }

. vista

(cento e vinte e
. o Taxa de
cinco mil reis) o .

Administragdo | RS 300.000,00 |2,78% RS 8.340,00

para operagao
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de crédito

parceladode 2 a
6 vezes
Taxa de

Administracao
para operagao

de crédito RS 650.000,00 |2,91% R$ 18.915,00
parceladode 7 a
12 vezes

VALOR TOTAL RS 1.500.000,00 |9,83% R$ 39.490,00

10.2.1. Os dados mensurados constituem a expectativa de arrecadagao e remuneragao do servigo,
podendo sofrer alteracdes a depender de fatores supervenientes, ndo devendo, portanto, ser
tratados como garantia de concretizacao futura para efeitos de estipulacdo da proposta da
licitante.
10.2.2. A estimativa de valor constitui mera previsao dimensionada, nao estando o CREF12
obrigado a realiza-la em sua totalidade, ndo cabendo a CONTRATADA o direito de pleitear qualquer
tipo de reparagdo e/ou indenizagdo.
10.2.3. A CONTRATADA tera direito somente ao pagamento em contraprestacao as quantidades
efetivamente consumidas, o que serda comprovado através das entregas efetuadas pela
CONTRATADA e aprovadas pelo CREF12.
10.3. Do valor do percentual da taxa de administracao estimado para contratagao:
10.3.1. O valor do percentual da Taxa de Administracdao aplicada nas operag¢des para a
contratacao do referido objeto sera verificado através da pesquisa de mercado, com fulcros
na INSTRUCAO NORMATIVA N2 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020.
10.3.2. Todas as despesas decorrentes da operacao devem estar inclusas no percentual da
Taxa de Administracio da CONTRATADA, n3do cabendo por parte doa CONTRATANTE
remunerar quaisquer outros servicos ou terceiros envolvidos na operacao, o que deve ficar,
caso existente, Unica e exclusivamente a cargo da CONTRATADA.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados na dotacdo fornecida pela contabilidade do CREF12.

11.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacdo, ou seja, as despesas decorrentes da
presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento do
CREF12 deste exercicio, na dota¢do: n° 6.2.2.1.01.01.121 — Tarifas bancarias.

11.3. Para efeito de pagamento serdo considerados somente o servico prestado, operacdo
completamente realizada, ou seja, transacdo mediante o uso de cartdo de débito/crédito finalizado
e provado.

11.4. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao
orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes.

12. DEFINICOES CONCEITUAIS
12.1. Para o correto entendimento de alguns dos termos técnicos e conceitos que se relacionam
diretamente ao objeto e servicos a serem contratados, definem-se:
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.1. Adquirentes ou Credenciadoras: sao também conhecidas como operadoras de cartdes.
sas companhias sdo responsdveis por intermediar as relagdes entre os estabelecimentos
comerciais e as bandeiras. As adquirentes credenciam os negdcios para que 0s mesmos possam
aceitar cartdes em seus estabelecimentos. Nas transa¢des comerciais, elas processam os
pagamentos, conectando os negdcios as bandeiras que, por sua vez, checam junto ao banco se ha
limite no cartdo para que a compra possa ser efetuada.

12.1.2. APIs ou Webservices: sao solucdes utilizadas na integragao de sistemas e na comunicagao
entre aplica¢Oes diferentes. Com esta tecnologia é possivel que novas aplicagdes possam interagir
com aquelas que ja existem e que sistemas desenvolvidos em plataformas diferentes sejam
compativeis. Os Webservices sdo componentes que permitem as aplicagdes enviar e receber dados
em formato XML e outros métodos.

12.1.3. Bandeiras (Instituidoras do Arranjo de Pagamento): sdo proprietarias ou representantes
legais da marca (Mastercard, Visa, Elo etc.), garantindo o reconhecimento e boa reputacao das
mesmas, e determinam as regras de funcionamento e de operacionalizacdo dos arranjos. Sdo
responsaveis pela afiliacdo de emissores, credenciadoras e facilitadoras de pagamento aos arranjos
de pagamentos. Enquanto detentoras da tecnologia de comunicacdo necessdria para o
funcionamento dos arranjos e da marca a ela atrelada, sdo responsaveis pelo licenciamento do uso
de ambas aos emissores e as credenciadoras. Administram a relacdo entre emissores,
credenciadoras e facilitadoras de pagamento, de forma a permitir o processamento das transacdes
de pagamento realizadas com instrumentos de pagamento/cartdes. Ndo sdo responsaveis pelo
processamento de tais transacdes, apenas viabilizam a sua ocorréncia. 1

12.1.4. Beneficidrio (ou lojista): faz o atendimento e a venda de produtos e servigos ao portador
do cartdo. Decide a forma de aceitacdo dos meios de pagamento e ofertas de parcelamento ao
cliente. Contrata uma credenciadora ou facilitadora de pagamento para realizar a locagdo ou
compra de um terminal para aceitacdo de instrumentos de pagamento/cartdes. Realiza o
pagamento da taxa de desconto (MDR) a credenciadora ou facilitadora de pagamento, a qual
variard conforme produto (crédito ou débito), bandeira e prazo de liquidacdo escolhido. Tem a
opc¢ao de antecipar seus recebiveis com a institui¢cao financeira, com a credenciadora ou com a
facilitadora de pagamento, conforme o caso e de acordo com as vendas ja realizadas. Trata-se,
para o objeto em questao, do CREF12.

12.1.5. Cartao de Crédito ou Débito: é o cartdo fornecido ao portador (consumidor) mediante sua
filiacdo ao Sistema de Cartdes de Crédito/Débito, sendo, portanto, o instrumento nominativo e
intransferivel de identificacao do portador, que o habilita a adquirir bens e servigos nas Unidades
dos Contratantes, nos termos e condi¢cdes constantes do Contrato mantido entre aquele e a
Administradora dos mesmos;

12.1.6. Chargeback: trata-se de uma contestacdo referente a uma compra com cartado. O portador
€ quem solicita o chargeback diretamente ao emissor do cartao. Somente o emissor pode, apds a
analise do fato ocorrido, proceder com o estorno. Essa contestacdo poderd resultar no ndo
pagamento do produto ou servico pelo portador do cartdo ao emissor ou ainda no estorno do valor
do produto ou servico na fatura do portador. Tal contestacdo também poderd resultar no ndo
pagamento do valor do produto ou servico pela credenciadora ou facilitadora de pagamento ao
lojista ou ainda no estorno do valor do produto ou servico, se tal pagamento ja tiver sido realizado
pela credenciadora. O chargeback pode ocorrer em quatro situacdes: 1. Ndo recebimento da
mercadoria (geralmente em transacbes e-commerce). 2. Fraude - o portador ndo efetuou a
transacdo. 3. Erro de processamento do emissor. 4. Erro no valor cobrado.
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.7. CIP (Camara Interbancaria de Pagamentos): opera o Sistema de Transferéncias de Fundos
TRAF), que utiliza compensagdo continua de obrigacdes entre bancos. E responsdvel pela
iquidagao dos ciclos de pagamento de cartdes.

12.1.8. Codigo de Autorizagdo: conjunto de caracteres gerados e fornecidos a critério do emissor
e informado a Contratada, cuja finalidade exclusiva é¢, no momento da transagao, identificar que:
(1) o cartdo consultado ndo se encontra bloqueado ou cancelado; e (Il) o valor e a modalidade da
transagao sao aprovados pelo emissor ou pela bandeira.

12.1.9. Comprovante de Venda (CV): documento emitido no estabelecimento dos contratantes,
que discrimina a data da compra realizada com o cartdo de crédito/débito pelo seu portador. Esse
documento, que conterd identificacdo do cartdo, a data da transagcdo, o valor e a forma de
pagamento, devidamente autorizada pela Administradora do Cartdo, representa o
reconhecimento do débito pelo titular e o compromisso de pagamento aos contratantes pela
contratada.

12.1.10. Emissor (Instituicio de Pagamento Emissora): Instituicdo de pagamento licenciada
perante uma instituidora de arranjo de pagamento (bandeira) que tem como clientes os
portadores de instrumentos de pagamentos/cartGes. Emitem instrumentos de pagamento que
poderdo oferecer as funcdes crédito ou débito. Sao responsaveis pela autorizacdo das transacdes,
com a consequente liberacdo do pagamento do produto ou servicos adquiridos pelo portador. As
tarifas e encargos provenientes do uso dos cartées sdo estipuladas pelos emissores.

12.1.11. EV SSL (Certificado Extended Validation): O Certificado EV foi lancado no mercado
recentemente e garante um nivel de seguranca maior para os clientes das lojas virtuais. Trata-se
de um certificado de maior confianca e quando o https for acessado a barra de endereco ficara
verde, dando mais confiabilidade aos visitantes do site.

12.1.12. Facilitador de Pagamento, Subcredenciador ou Subadiquirente: Participantes dos
arranjos de pagamento. Credenciam usuarios finais recebedores para aceitagao de instrumentos
de pagamento. Nao s3ao credores dos emissores de instrumento de pagamento, atuando como
intermediarios na conexdo entre os lojistas e o sistema de pagamentos. Conectam-se ao sistema
por meio das credenciadoras ou subcredenciadoras. Presentes principalmente no comércio
eletrénico.

12.1.13. Gateway de Pagamento: é uma interface para a realizagao das transagdes financeiras que
conecta a loja virtual ou site com os adquirentes. Ele faz a captura dos dados e sua transmissao
para que as transagdes sejam realizadas de forma rapida e segura, além de garantir o recebimento
dos pagamentos pelos estabelecimentos comerciais. Alguns gateways tém servigos ampliados, isto
é, além de fazer a intermediagao dos pagamentos com as diversas instituicdes, agregam outros
servicos. Nesses casos, essas empresas sao chamadas de facilitadores de pagamento.

12.1.14. NFC: Comunicagao por campo de proximidade (CCP), ou near field communication (NFC),
€ uma tecnologia que permite a troca de informagdes sem fio e de forma segura entre dispositivos
compativeis que estejam préximos um do outro, que funciona a 13.56 MHz. Ou seja, logo que os
dispositivos estejam suficientemente préximos, a comunicagao é estabelecida automaticamente,
sem a necessidade de configuracdes adicionais. Estes dispositivos podem ser telefones celulares,
tablets, crachas, cartdes de bilhetes eletronicos, pulseiras e qualquer outro dispositivo que tenha
um chip NFC.

12.1.15. Plataforma E-commerce: é um sistema que possui as ferramentas necessarias para o
gerenciamento da sua loja virtual e pela visualizacdo da sua loja na internet. Através da plataforma
de e-commerce vocé pode incluir produtos com seus precos e respectivo estoque, incluir meios de
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mento, gerenciar o envio e frete dos pedidos e analisar relatdrios estratégicos para a sua loja

12.1.16. Portador: Cliente de um emissor de instrumento de pagamento/cartes, que usa o
instrumento de pagamento/cartdo de crédito, débito ou pré-pago para fazer compras de produtos
e servigos, negociando a forma de pagamento com o lojista. Podem iniciar a contesta¢do de uma
compra e sdo responsaveis por efetuar o pagamento da compra ao emissor. Os portadores nao
tém relacionamento comercial com a credenciadora ou facilitadora de pagamento.

12.1.17. POS (Point of Sale): Equipamento usado pelos estabelecimentos para a leitura de cartdo
e a realiza¢do da transacao, podendo ser locado, vendido ou cedido em comodato.

12.1.18. Taxa de Desconto (MDR): A sigla MDR corresponde a abreviagao, em inglés, de Merchant
Discount Rate ou Taxa de Desconto do Lojista. E a taxa cobrada do lojista pelos servigos prestados
pelo sistema de cartdo. Uma parte da taxa de desconto remunera os servicos prestados pelo
emissor do cartdo e outra parte remunera os servicos prestados pela credenciadora e pela
facilitadora de pagamento, se houver. O valor da taxa é deduzido automaticamente do valor bruto
da transacdo e pode ser diferente em funcdo do tipo de transacdo, da instituidora do arranjo de
pagamento, do tipo de terminal, do meio de pagamento (crédito a vista, crédito parcelado, débito,
pré-pago), do segmento de atuacao do estabelecimento e da forma de captura de dados, se
eletrénica ou manual. Corresponde a unidade de pagamento do objeto do presente Termo de
Referéncia.

12.1.19. TEF (Transferéncia Eletronica de Fundos): E um processo para acesso via linha discada,
gue pode ser utilizado pelos diversos estabelecimentos comerciais para receber os pagamentos
via cartdo de crédito ou débito por meio do Pin Pad (mdquina leitora de cartdes), dispensando os
equipamentos denominados POS (Point of Sale) e/ou o processo manual.

12.1.20. Terminais de Pagamento: também conhecidos popularmente como “madquinas de
cartées”, que sdo utilizados para a captura das transagdes financeiras e no envio dos dados da
compra e do cartdo para a operadora de cartdes. Apds o envio dos dados, o0 mesmo terminal
recebe, em tempo real, o retorno da operadora dos cartdes, informando se a transacdo foi
aprovada ou reprovada.

12.1.21. Transagao: operagao em que os contratantes celebram, através do meio de pagamento,
a quitacdo da venda dos seus produtos.

12.1.22. Webservice: Solucao utilizada na integracdao de sistemas e na comunicagdo entre
aplicacOes diferentes. Com esta tecnologia é possivel que novas aplicacdes possam interagir com
aquelas que ja existem e que sistemas desenvolvidos em plataformas diferentes sejam
compativeis.

13. CLASSIFICACAO DA INFORMAGAO

13.1. Apos finalizagao do Termo de Referéncia, ndao houve a necessidade de classifica-lo nos termos
da Lei n? 12.527, de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo), conforme previsdao do artigo 10 da
INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N2 81, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2022, pois o conteudo do
documento trata-se de informacdo de acesso publico.

14. RESPONSAVEIS
14.1. Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no
§32 do Art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Recife, 20 de abril de 2024.
-
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Anexo Il

APENDICE DO ANEXO | — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. Informagdes Basicas
Numero do processo: 00001/2024

2. Descri¢cdao da necessidade

2.1 Objeto:

O presente documento tem como finalidade apresentar os Estudos Técnicos Preliminares para
contratacdo de empresa para a prestacao de servicos continuados de solucdo de pagamento por
meio eletrénico, tanto por Transferéncia Eletronica de Fundos (TEF), quanto Comércio Eletrénico
(e-commerce), bem como por link de pagamento, inclusive envio por aplicativo de comunicacao
virtual e correio eletrénico, com aceitacdo minima das Bandeiras Visa, Visa Electron, Mastercard,
Mastercard Maestro Elo, a ser implantado no Conselho Regional de educacdo fisica da 122 Regido
— CREF12, incluindo fornecimento de terminais, gateway e APIS de desenvolvimento pela captura,
roteamento, transmissao, processamento, compensacao e liquidagao financeira das transagdes,
servicos de gestao, recorréncia, sistema antifraude, treinamento e suporte técnico pelo periodo
de 05 (cinco) anos.

O contrato oferecera maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagao.

O objeto resume-se na contratacao de solucdo de pagamento por meio eletrénico que realize
captura, roteamento, transmissdao, processamento, compensacdo e liquidacao de transac¢des
financeiras a vista e/ou parceladas, por meio de sistema e-commerce, realizadas com cartdo de
crédito e cartdo de débito, sem 6nus para o CREF12.

As licitantes deverdao encaminhar propostas com descricao da taxa a ser cobrada por item, no
entanto, a analise dos lances ofertados deve se dar de forma agrupada, de maneira que o objeto
possa ser adjudicado a uma Unica vencedora, a que apresentar oferta mais vantajosa ao CREF12,
conforme exposi¢do no item a seguir.

O objeto deve ser adjudicado por LOTE UNICO composta por itens & LICITANTE vencedora.

A modalidade de licitagdo escolhida é o PREGAO ELETRONICO, por se tratar de servico comum, e o
critério de julgamento é a MENOR TAXA ofertada. Os instrumentos em questdo permitem a ampla
concorréncia, a transparéncia e permitirdo a escolha de licitante vencedor que ofertard o menor
custo a ser repassado ao profissional de educacdo fisica/pessoa juridica optante do pagamento de
débitos por meio de cartdes de débito e crédito.

CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA: A contratacdo pretendida ndo tem énus para o CREF12. Os
custos (taxas/encargos) serdo repassados ao biomédico/pessoa juridica que optar pelo pagamento
via cartdes de crédito ou débito.

2.2 Descrigao da necessidade:
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olugao tecnoldgica e financeira ampliou os meios de pagamento a disposi¢cdo da sociedade e,
mo consequéncia, as operacdes de pagamento eletronico por meio de cartdes de débito e de
crédito cresceram exponencialmente. Neste contexto, o Conselho Regional de Educacdo Fisica de
Pernambuco — CREF12/PE editou a Resolugdo CONFEF n2 494/2023 e a Normativa CREF12/PE n2
001/2023, a qual estabelece normas para recebimento de anuidades, taxas, emolumentos, multas
e todos os demais créditos de pessoas fisica e juridica por meio de cartdes de crédito e débito nos
Conselhos Regionais e dispde sobre o uso de cartdao de pagamento pela administra¢ao do sistema
CREF12.

A permissdao dada pelo CREF12 visa acompanhar as inovagdes tecnoldgicas e pretende
proporcionar as pessoas fisicas e juridicas que mantém relagdo obrigacional com esta Autarquia
nova forma de pagar anuidades, taxas, emolumentos, multas e demais servigos e débitos.

Assim, ao ser constituido o crédito ou verificada a necessidade de pagamento em favor deste
Regional, as pessoas fisicas e juridicas poderdo optar por liquidd-lo mediante boleto bancario
(opcdo ja disponivel) ou cartdo de crédito/débito.

Tal iniciativa se justifica em trés principais propdsitos, descritos a seguir:

a) Comodidade ao profissional de educagao fisica /Pessoa Juridica:

Na dtica da pessoa fisica ou juridica/devedor, a proposta cria alternativas para quitagdo de débito.
Logo, apresenta-se como uma comodidade operacional.

Nesse sentido, é importante mencionar que o mercado oferece o servico de parcelamento. H3
financeiras que cobram dos interessados encargos elevados para a quitacdo de débitos, ou seja,
cobram de forma parcelada, porém oneram consideravelmente a pessoa fisica ou juridica com
altas taxas de juros.

A presente proposta buscara no mercado, por meio da modalidade licitatoria pregdo eletronico,
empresa de servigos de solugcao de pagamento por meio eletrénico que ofere¢a o menor custo aos
biomédicos e pessoas juridicas que integram o cadastro de associados desta Autarquia.

O CREF12 repassara ao biomédico ou pessoa juridica/devedora apenas o custo da transacdo,
conforme a proposta da empresa CONTRATADA, ou seja, ndo se pretende cobrar do devedor
valores além das despesas incorridas.

E importante destacar que, no ambito CREF12, a ado¢3o dessa nova ferramenta de pagamento
otimizard o procedimento referente a quitacdo de anuidades e taxas. Além disso, ndao sera
necessario que o profissional de educagao fisica ou a pessoa juridica possua conta bancaria aberta.
Ndo menos importante, as transacdes por meio de cartdo sdo efetivadas de forma instantanea
(online), ou seja, a confirmacgao de sua efetivacdo ocorre em poucos segundos apds a autorizagdo
pelo pagador. Essa funcionalidade ganha importancia em situacdes em que é necessdria a
confirmagado imediata do pagamento. Relembra-se que os pagamentos efetuados por boletos
bancarios tém confirmacao de sua efetivacao no dia util seguinte.

b) Redugdo de Custos:

Como mencionado, na sistematica atual, os recebimentos de anuidades, taxas, emolumentos e
multas ocorrem por meio da quitacdo de boletos bancarios emitidos através do sistema
disponibilizado pelo CREF/12. Nesta sistematica, o CREF12 incorre em custos de tarifas por
compensacao dos boletos bancarios.

Além disso, quando ocorrem parcelamentos de anuidades, o acompanhamento do cumprimento
da liquidacdo das parcelas é realizado por colaboradores/empregados. Ainda, a inadimpléncia no
pagamento da parcela implica em uma série de a¢des para cobranca do débito. E visivel que esses
procedimentos consomem o tempo (escasso) dos colaboradores da Autarquia.
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tematica proposta repassara o custo da tarifa da operagao ao portador do cartdo de crédito
ébito, incluindo-o no valor da transagdo. Ademais, quando o profissional de educagao
fisica/pessoa juridica autorizar a transagao, sera dada como encerrada a relagdo de débito entre
ele e 0 CREF12. Com isso se inicia a relagao contratual entre o CREF12 e a empresa vencedora do
certame proposto.

Por fim, percebe-se que, com a adoc¢do dessa nova ferramenta de pagamento, esta Autarquia
reduzird suas despesas com tarifas bancarias e possibilitard o aproveitamento de colaboradores
em outras atividades, gerando ganhos de eficiéncia na prestacao dos servigos.

c) Aumento na Arrecadagao:

Destaca-se que atualmente o CREF12 concede a opcdo de parcelamento por meio do boleto
bancério. Entretanto, esse mecanismo gera custos de tarifas bancarias e de controle, explanados
no item anterior. Adicionalmente, ndo garante a quitacdo integral do débito.

Assim, a adocdo desse mecanismo possibilitard o parcelamento de débitos com mais facilidades
para o profissional de educacdo fisica/pessoa juridica e, essa modalidade de contratacdo se mostra
vantajosa para a Administracdo, ja que o pagamento se torna facilitado, reduzindo o 6nus
operacional, e o CREF/12 receberi a integralidade do débito em poucos dias, ficando o risco pelo
inadimplemento a cargo da empresa contratada.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Departamento Financeiro Adriana Soares

4. Descri¢cao dos Requisitos da Contratacdo

4.1. Os servicos serdo prestados por empresa especializada no ramo, devidamente regulamentada
e autorizada pelos drgdos competentes, em conformidade com a legislacdo vigente nesse
instrumento e no futuro Termo de Referéncia.

4.2. A contratacdo consiste na prestacdo de servicos de captura, roteamento, transmissao,
processamento, compensacdo e liquidacdo financeira das transacdes realizadas por meio de
cartdes magnéticos com funcdo de débito e crédito, a vista e/ou parceladas, por meio de sistema
ecommerce, com aceitacdo de no minimo as bandeiras VISA, MASTERCARD e ELO, sem Onus para
o CREF12.

4.3. Os servicos serdo utilizados para pagamento de anuidades, taxas, emolumentos, multas e
outros débitos ou valores de que é beneficidrio o CREF12.

4.4, Os débitos de que trata o item anterior poderdo ser parcelados em até 12 (doze) parcelas,
conforme Normativa CREF12/PE n2 001/2023.

4.5. Acritério da CONTRATADA, os débitos relativos as demais relagdes obrigacionais com o CREF12
poderdo ser parceladas em mais de 12 (doze) parcelas, desde que mantidas as taxas contratadas;
4.6. O calculo do valor da transacao, considerando a transferéncia do 6nus das taxas e a quantidade
de parcelas escolhida pelo portador, devera ser realizado no ambiente virtual da CONTRATADA.
4.7. A plataforma de pagamento e-commerce deverd possibilitar a integracdo com o sistema
interno (SPW) e outros que venham a ser necessarios. Essa integracdo devera ocorrer por meio de
webservices, definidos ou anuidos pelo CREF12, de modo a viabilizar a captura das informacdes
para o pagamento e o envio da confirmacdao do pagamento realizado;

4.8. A plataforma de que trata o item anterior deve possuir sistema antifraude efetivo;
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As transacOes deverao ter ferramenta de confirmacdo de autenticidade, de modo a evitar a
ntestacdo do titular do cartdo e o valor ter que ser devolvido;

4.10. A realizagdao das transagdes pelos portadores deve ocorrer em ambiente virtual da
CONTRATADA, que serd a responsavel pela verificagdo da autenticidade das informagdes inseridas;
4.11. A transa¢Oes devem ser realizadas por meio do padrdo de autenticagao 3D Secure, como o
Verified by Visa e o Mastercard SecureCode, de modo a exigir a autenticagdo pelo banco emissor
do cartdo de crédito, afastando o tipo de transacdao denominada CNP (Card No Present) e,
consequentemente, reduzindo a possibilidade de contesta¢ao do titular do cartao.

4.12. A plataforma devera permitir que o pagamento do débito seja suportado por mais de 1(um)
cartao.

4.13. A confirmacdo da transacdo deverd ser instantanea, no tempo maximo de 30(trinta)
segundos, e realizada de forma totalmente automatica, considerando todos os requisitos de
seguranga necessarios.

4.14. Cada transacdo devera gerar um nimero Unico de identificacdo, de modo a integrar-se com
o sistema de origem.

4.15. A confirmacao da transacao deve estar acompanhada de um nimero Unico de identificacdo.
4.16. A CONTRATADA devera disponibilizar ambiente de consulta e integracdo para auxiliar na
conciliacdo das transacoes realizada.

4.17. Os valores das transacoes realizada, deduzidas as taxas MDR (Merchant Discount Rate” ou
“Taxa de Desconto do Comerciante) e de antecipacao, serdo creditados no domicilio bancdrio a ser
informado pelo CREF12 em até 1(um) dia util apdés a confirmacdo da transacdo,
independentemente da forma de pagamento optada pelo pagador.

4.18. O servico de solucdo de pagamento deverd estar disponivel em 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 7 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia do contrato.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Os servigos pretendidos sdo de iniciativa privada, possuindo, inclusive, mais de uma empresa
exploradora deste comércio, o que gera a competicao e, a partir dai, a licitagdo se torna a medida
constitucional que se impde.

6. Descri¢cao da solugao como um todo

6.1. A Contratada devera entregar a Contratante os servicos, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

6.2. A solucao que melhor se adequa a necessidade do Conselho Regional de educacao fisica— 122
Regido é a contratagcdao por meio de processo licitatério, modalidade Pregdo Eletronico, o qual
habilitard somente uma vencedora no certame. Tal resultado ensejara a necessidade de integracdo
com o sistema interno somente com uma empresa vencedora, o que demandara menor alocagao
de mao de obra interna para a referida demanda. Assim, tendo em vista que um dos objetivos da
presente contratacdo é a reducdo de custos decorrentes do gerenciamento das transacdes, o
agrupamento de itens e a escolha de somente uma empresa vencedora (ao contrario do que
resultaria o procedimento de credenciamento) se mostra vantajoso para a Administracao.

7. Estimativa das Quantidades a serem contratadas
7.1. Estimativa das quantidades: A solucdo pretendida é unitdria, possibilitando, por meio da
amplitude do objeto, a extensdo dos servicos demandados para a arrecadacdo, por meio dos
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es de débito e de crédito, de anuidades, taxas, emolumentos, multas e outros débitos ou
ores de que é beneficidrio o CREF12 ou por ele custodiado.

.2. Solugdes disponiveis no mercado de TIC e seus respectivos fornecedores: As solugdes de
pagamento de débitos via cartdes de crédito e de débito sdo amplamente utilizadas no mercado e
crescem a medida que o comércio eletronico se desenvolve. No setor privado tal pratica ja ndo se
apresenta com um diferencial, mas como uma necessidade para manuteng¢ao da competitividade
entre as empresas. No setor publico tais solugao tém ganhado cada vez mais espaco haja vista os
beneficios que geram para os 6rgdos e entidades que necessitam incrementar suas receitas e
conferir celeridade aos processos que resultam em pagamentos a Administracdo. Nesse setor, as
referidas solucdes para pagamento de débitos via cartdes de crédito e de débito tém se
apresentado, principalmente, em duas modalidades:

- Credenciamento, em que vdarias empresas, ao cumprirem 0s requisitos previstos, se
habilitam para o recebimento e repasse dos pagamentos a entidade contratante;

- Processo Licitatorio, em que uma empresa vencedora, que oferta as menores taxas a serem
cobradas do pagador (biomédico/pessoa juridica), é habilitada a receber e repassar os
pagamentos a entidade contratante.

8. Estimativa do Valor da Contratagao

8.1. Apds pesquisa de mercado acostada aos autos foi obtido como valor maximo estimado para a
presente contratacdo a quantia de RS 39.490,00 (Trinta e nove mil Quatrocentos e noventa reais),
conforme a planilha abaixo:

ESTIMADA TAXA
VALOR
~ ESTIMATIVA DE | DE
DESCRICAO MODALIDADE FATURAMENTO ANUAL ADMINISTRACéO ZT\-]I-LIJI\/.,\TDO
POR TRANSACAO
Taxa de
Administracao
. | RS 150.000,00 |1,73% R$ 2.595,00

para operagdo

de débito

Taxa de
Vendas no | Administragdo
cartdo, para operagdo| RS 400.000,00 |2,41% RS 9.640,00
considerando- |de crédito a
se um fluxo |vista
estimado Taxa de
mensal de R$|Administracdo
125.000,00 | PareRRIFEIeT Re 300.000,00 |2,78% RS 8.340,00
(cento e vinte e | de crédito
cinco mil reis) |[parceladode2a

6 vezes

Taxa de

Administracgo | o« 650.000,00 |2,91% R$ 18.915,00

para operagdo

de crédito
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parceladode 7 a
12 vezes

VALOR TOTAL RS 1.500.000,00 |9,83% RS 39.490,00

8.2. Os dados mensurados constituem a expectativa de arrecadag¢do e remuneracdo do servico,
podendo sofrer alteracdes a depender de fatores supervenientes, ndo devendo, portanto, ser
tratados como garantia de concretizacdo futura para efeitos de estipulacdo da proposta da
licitante.

8.3. A estimativa de valor constitui mera previsao dimensionada, ndo estando o CREF12 obrigado
a realiza-la em sua totalidade, ndo cabendo a CONTRATADA o direito de pleitear qualquer tipo de
reparacao e/ou indenizagdo.

9. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solugao

9.1. N3o serd adotado o parcelamento do objeto de que trata esta contratacdo, tendo em vista ndo
ser recomendavel, do ponto de vista da eficiéncia técnica, considerando que o fornecimento do
servico deverd permanecer sobre a gestdo de uma Unica contratada, resultando num maior nivel
de controle da execug¢ado dos servigos por parte da Administragao.

10. Contratagdes Correlatas e/ou Interdependentes
10.1. Neste estudo, nao se vislumbra nenhum servigo que necessite ser contratado de maneira
correlata ou que seja interdependente ao do objeto em questao.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. O objeto da presente contratacdo esta alinhado ao Planejamento Estratégico do Conselho
Regional de educagdo fisica - 122 Regido, visto que busca disponibilizara ao profissional de
educacdo fisica e Pessoas Juridicas de uma ferramenta/solucdo que amplie os meios de
pagamentos dos débitos e demais recebimentos, oferecendo alternativas de pagamento a vista e
parcelado via cartdes de débito e crédito. Logo, apresenta-se como uma comodidade operacional.

12. Beneficios a serem alcangados com a contratagao
12.1. O demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis sdo previstos nos
termos inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21.
12.2. Na ética profissional de educacgdo fisica /pessoa juridica/devedor, a proposta cria alternativas
para pagamentos de anuidades, taxas, emolumentos, multas e todos os demais créditos de
pessoas fisica e juridica. Logo, apresenta-se como uma comodidade operacional.
12.3. Quanto a reducdo de custos, estima-se que, com a adoc¢do dessa nova ferramenta de
pagamento, esta Autarquia reduzird suas despesas com tarifas bancdrias e possibilitara o
aproveitamento de colaboradores em outras atividades, gerando ganhos de eficiéncia na
prestagcao dos servigos.
12.4. Por fim, quanto a opcdo de parcelamento dos débitos, a solucdo pretendida facilita o
pagamento por parte do biomédico/pessoa juridica/devedor reduz o 6nus operacional, e
possibilita que o CREF12 receba a integralidade do débito em poucos dias, ficando o risco pelo
inadimplemento a cargo da empresa contratada.
12.5. Em sintese, vislumbram-se os seguintes resultados a serem alcancados com a solugao:

e Comodidade operacional;
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e Reducdo de custos para o CREF12;
e Aumento da arrecadacao.

13. Providéncias a serem adotadas

13.1. Visando a correta execu¢ao do contrato, a administracdo deverd executar minimamente as
seguintes acdes antes de contratacao:

e Elaboragao do Termo de Referéncia;

e Elaboragao do Edital de Licitagao;

e Processamento da licitacdo;

e Contratacgao;

e Entre outros.

14. Possiveis Impactos Ambientais
14.1. Nao hd impactos ambientais a serem considerados.

15. Declaragao de Viabilidade
15.1. Esta equipe de planejamento declara vidvel esta contratagao.

15.1. Justificativa da Viabilidade: Trata-se de contratacdo de servico comum a ser prestado de
maneira continuada de e-commerce no formato de plataforma digital para a captura, roteamento,
transmissdo, processamento, compensacdo e liquidagao financeira das transacdes realizadas por
meio de cartdes magnéticos com funcdo de débito e crédito, a vista e/ou parceladas. Assim, apds
o planejamento consignado neste estudo técnico, mostra-se vidvel a obtencdo do objeto, sendo
ele a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de solugdo de pagamento por
meio eletronico incluindo servicos de captura, roteamento, transmissdo, processamento,
compensacao e liquidacdo financeira das transacoes realizadas por meio de cartdes magnéticos
com funcdo de Débito e/ou Crédito, sendo pagamento a vista ou pagamento parcelado, via web,
por meio de link e pagamento e-commerce, inclusive envio por aplicativo de comunicacgao virtual
e correio eletronico, com aceitacdo minima das Bandeiras Visa, Visa Electron, Mastercard,
Mastercard Maestro e Elo, segundo as condicdes e especificacGes previstas neste ETP por meio da
Pregdo eletronico.

16. Responsaveis
16.1. Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no
§32 do Art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Recife, 15 de abril de 2024

NS
AW#{’Soares Neto

Asses‘soge Tecnica Financeira

CREF12/PE
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ANEXO Il -
MODELO DE PROPOSTA

Ao CREF12/PE,
Razao Social: Nome Fantasia:
CNPJ: I.E.:
Endereco Completo: G
Telefone: e-mail:
Dados Bancarios:
Banco: Ag: Conta Corrente:

DADOS DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO

Nome:

CPF: RG:

Endereco:

Cargo:

Vem apresentar a proposta para execuc¢ao dos servicos nele referidos, no percentual total de
, conforme discriminado pelo somatério dos itens abaixo:

ESTIMATIVA DE ESTIMADA TAXA DE VALOR
DESCRICAO |MODALIDADE | FATURAMENTO ADMINISTRACAO ESTIMADO

ANUAL POR TRANSACAO ANUAL
Vendas DEBITO | R$ 150.000,00 0,59% RS 885,00
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artao,

considerand CREDITO | R$ 400.000,00 1,49% RS 5.960,00

o-se um  AVISTA

fluxo

estimado PARCELADO | RS 950.000,00 2,16% RS 20.520,00

mensal de

RS

125.000,00

(cento e

vinte e cinco

mil reis)

TOTAL RS 1.500.000,0 |- RS 27.365,00

VALIDADE DA PROPOSTA: ( ) dias, contados da data de abertura da
Sessdo Eletronica.
*Prazo de validade minimo: 60 (sessenta) dias.

Em atendimento ao Edital de Licitacdo do Pregdo Eletrénico n2 01/2024 do CREF12, declaramos
que:

a) os pregos contidos nesta proposta incluem todos os custos diretos e indiretos para a
entrega do objeto desta contratacdo, inclusive as despesas com transportes, materiais,
mao-de-obra especializada ou ndo, seguros em geral, equipamentos, ferramentas,
encargos da legislacdo social, trabalhista e previdenciaria, quaisquer danos causados a
terceiros ou dispéndios resultantes de taxas, regulamentos e impostos municipais,
estaduais e federais, tributos incidentes, taxa de administracdo, material, servicos, seguros,
frete, embalagens, lucro, honorarios profissionais, despesas de hospedagem, alimentacdo
e deslocamento dos profissionais e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
do Edital do Pregdo
Eletrénico n? 01/2024 do CREF12 e seus anexos;

b) ofs) servico(s) ofertado(s) atenderd(do) a todas as exigéncias e especificagdes técnicas do
Edital respectivo, em especial as do Termo de Referéncia a este anexado.

C) (Local), (dia), (més), (ano).

Representante Legal
Cargo/Fungdo na Empresa
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ANEXO Ill - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, QUE
ENTRE S| CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE
EDUCACAO FiSICA-122 REGIAO E

,  NA  FORMA

ABAIXO:

O CONSELHO REGIONAL DE EDUCAGAO FiSICA DA 122 REGIAO — PERNAMBUCO - CREF12/PE, com
sede na Rua Carlos de Oliveira Filho, n°135 — Prado — Recife/PE — CEP: 50720-230, inscrito no CNPJ
(MF) sob o n.2 03.956.986/0001-66, representado por seu presidente, Sr. LUCIO FRANCISCO
ANTUNES BELTRAO NETO, eleito pela Ata de Eleicdo de Diretoria em 01 de janeiro de 2022 com
Mandato de 01/01/2022 a 31/12/2024, inscrito no CPF/MF sob o n2 060.463.374-29 e sob 0 RG n?
6.306.684 - SDS/PE, doravante denominada CONTRATANTE, e, , heste ato
representada por , doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que
consta no Processo Administrativo N2 .........cccceeecvveeenennnns e em observancia as disposi¢cdes da Lei
n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente e
Contrato de Prestacdo de Servicos, decorrente do Pregdo Eletrénico n2. 01/2024, mediante as
clausulas e condicdes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servigcos continuados de solucdo de
pagamento por meio eletronico, tanto por Transferéncia Eletronica de Fundos (TEF), quanto
Comércio Eletronico (e-commerce), bem como por link de pagamento, inclusive envio por
aplicativo de comunicacao virtual e correio eletronico, com aceitagdo minima das Bandeiras Visa,
Visa Electron, Mastercard, Mastercard Maestro Elo, a ser implantado no Conselho Regional de
educacao fisica 122 Regido — CREF12, incluindo fornecimento de terminais, gateway e APIS de
desenvolvimento pela captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensagdo e
liguidacdo financeira das transacgdes, servicos de gestdo, recorréncia, sistema antifraude,
treinamento e suporte técnico, conforme as quantidades, especificagdes, obrigacdes e demais
condicOes expressas no presente Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢do:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta da contratada;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PREGO
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ara a prestacdo dos servicos a estimativa do valor total da contratacdo é de RS
) e as taxas administrativas a serem praticadas sdao as seguintes:

Taxa de porcentagem

Lote | Itens | Descrigdo (maxima admitida)

1 Taxa de Administracdo para operagao de débito %
2 Taxa de Administragdo para operagao de crédito a| %

vista
) Taxa de Administracdo para operagdo de crédito S
Unico| 3 parcelado ©
VALOR TOTAL %

2.2. Nas taxas acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacgao.

2.3. Nao sera cobrado qualquer valor a titulo de locacdo ou mensalidade pela disponibilizacdo das
maquininhas de cobranca.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA E DA PRORROGAGAO

3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 05 (cinco) anos, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado mediante termo aditivo, respeitada a vigéncia maxima
decenal, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.2. A prorrogacdo de que trata esta cldusula é condicionada ao ateste pelo Gestor do Contrato,
de que as condicOes e os precos permanecem vantajosos para o CREF12, permitida a negociacao
com a CONTRATADA, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos
tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informacdes
de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

C) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que o CREF12 mantém interesse
na realizagao do servigo;

d) Haja manifestagdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na
prorrogacao;

e) Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condicdes iniciais de habilitacao.

3.3. ACONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

3.4. A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovagao.
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O contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada nas
ngdes de declaragcao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA QUARTA - DOS MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

4.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdao e de execugao, assim como os prazos
e condigdes de conclusdo, entrega, observagdao e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA SUBCONTRATACAO
5.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA SEXTA — DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1. A forma de pagamento sera por meio do repasse liquido efetuado pela CONTRATADA do valor
devido ao CREF12, ou seja, o pagamento serd efetuado em favor da CONTRATANTE pela
CONTRATADA, que fara o repasse das transacoes, realizadas na modalidade de Cartdo de Débito e
Crédito, que tramitarem e forem devidamente autorizadas, ja descontando as Taxas de
Administracdo, conforme percentual estabelecido na clausula 2.1.

6.2. A CONTRATADA abaterd do montante de créditos devido ao CREF12 o valor referente a Taxa
de Administracdo, na forma dos paragrafos seguintes, nao sendo permitido em nenhuma hipétese
o pagamento de servicos ndo executados ou executados de forma incompleta.

6.3. A CONTRATADA fara o repasse das transacoes, realizadas na modalidade de Cartdo de Débito
e/ou Crédito, que tramitaram e foram devidamente autorizadas, ja descontando as Taxas de
Administracdo, conforme percentual acordado entre as partes.

6.4. O repasse deve ser efetuado conforme cada negociacao realizada, descrita nos seguintes
formatos:

a) Transagdes de Recebimento por Débito: o repasse deverd ocorrer em até 24 (vinte e
quatro) horas seguinte a data da transagdo, ou seja, no dia util seguinte, descontando as
taxas negociadas.

b) Transagdes de Recebimento por Crédito a Vista: o repasse devera ocorrer em até 30 (trinta)
dias corridos apds a data da transagdo, descontando as taxas negociadas.

C) Transagdes por Crédito Parcelado: o repasse da primeira parcela devera ocorrer em até 30
(trinta) dias corridos apds a data da transacdo, descontando as taxas negociadas. Para as
parcelas seguintes, deverd ser seguida a mesma regra, cujo pagamento sera de até 30
(trinta) dias apds o pagamento da parcela anterior.

6.5. A instalacdo e configuracao referente aos equipamentos sdao sem Onus, sem taxa de adesdo e
nem mensalidade.

6.6. Os terminais deverdo ser entregues e instalados no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis da
data da assinatura do contrato ou ordem de servico feita pelo CREF12.

6.7. A CONTRATADA deverd entregar e instalar o API Link no endereco eletronico fornecido pelo
CREF12.

6.8. O repasse devera ser realizado por depdsito ou transferéncia eletronica, diretamente em conta
bancéria especifica informada pela CONTRATANTE. 6.9 A CONTRATADA efetuara o repasse ao
CREF12 do valor liquido das transacoes, ja deduzido do percentual de Taxa de Administracao,
conforme estabelecido no item sexto (62) do Termo de Referéncia (FUNCOES PARA PAGAMENTO).
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O pagamento das taxas administrativas ocorrera diariamente por transag¢do, descontados
retamente do valor bruto da operacao.

6.10. Devera ser emitido pela CONTRATADA, relatério mensal com o valor total arrecadado com
as transagdes de débitos e créditos (valores brutos), os valores das dedugdes dos percentuais de
Taxa de Administragdo e os valores liquidos que deverdo ser repassados ao CREF12.

6.11. O pagamento ficard condicionado a prévia atestagdo do fiscal na nota fiscal/fatura. Quando
nao for possivel a verificagcao da regularidade no SICAF - Sistema de Cadastro de Fornecedores, a
CONTRATADA deverd entregar a CONTRATANTE os comprovantes atualizados de regularidade
(CND — Certidao Negativa de Débito) relativos. a Seguridade Social (INSS), aos Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, as Fazendas Municipal e Estadual ou Distrital, ao FGTS - Fundo
de Garantia por Tempo de Servico (CRF — Certificado de Regularidade do FGTS) e a Justica do
Trabalho (CNDT — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas).

6.12. As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracas
ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

6.13. Havendo vicio a reparar em relacdo a nota fiscal/fatura/planilha apresentada ou em caso de
descumprimento pela CONTRATADA de obrigacdo contratual, o prazo de pagamento serd
suspenso até que haja reparacdo do vicio ou adimplemento da obrigacao.

6.14. Quaisquer encargos incidentes sobre o objeto do contrato, inclusive os sociais,
previdenciarios e tributarios, serdo arcados pelo respectivo contribuinte, conforme definido na
norma tributaria em vigor.

6.15. A CONTRATADA efetuara o repasse dos valores devidos ao CREF12 conforme item sexto (62)
do Termo de Referéncia.

6.16. Se a data prevista para o repasse do valor devido ao CREF12 ocorrer no feriado ou dia
considerado ndo util na praca de compensac¢do do Domicilio Bancéario do CREF/12, o pagamento
sera realizado no primeiro dia util subsequente.

6.17. A CONTRATADA fard o repasse do valor liquido das transa¢des, mediante crédito do
respectivo valor na conta bancaria de titularidade do CREF12, mantida no Banco do Brasil S.A,
Agéncia 1833-3, Conta Corrente n2 40422-5 de acordo com os prazos estipulados no item sexto
(62) do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano contado
da assinatura do contrato.

7.2. Decorridos doze meses da data da assinatura do contrato, e independentemente de pedido
da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacao, pela CONTRATANTE,
do indice ICTI-lpea (indice de Custo da Tecnologia da Informacdo do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada), alcangando a data de formulagdo da proposta e eventual atualizagdo
monetaria do valor do contrato.

7.3. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serd adotado em substituicao o que vier a ser determinado pela legislacdo
entao em vigor.

7.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente.

7.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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SULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
Além das obrigagGes resultantes da aplicagdo da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021 e demais
normas pertinentes, sao obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

b) Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do objeto contratado;

C) Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com o contrato e seus anexos;

d) Atestar nas notas fiscais/faturas a efetiva prestagdo do objeto contratado;

e) Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugdo do

objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo
de Referéncia;

f) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

9) Manter a via original (via da CONTRATANTE) de cada comprovante de vendas a
disposicdo da CONTRATADA pelo prazo de 18 (dezoito) meses, a contar da data da
respectiva emissao e, deverd enviar a CONTRATADA a via original do comprovante
de vendas, no prazo maximo de 10 (dez) dias da data de recebimento da respectiva

solicitacdo;

h) Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do contrato, em
especial, aplicacdo de san¢des e alteragées do mesmo.

) Prestar as informacbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

) Vetar o emprego de qualquer produto/servico que considerar incompativel com as

especificacbes apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser
inadequado, nocivo ou prejudicial a CONTRATANTE;

K) Designar colaborador para fiscalizar a execu¢ao dos servigos contratados;

)] Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

m) Garantir, quando necessario, o acesso dos colaboradores da CONTRATADA as suas

dependéncias que receberdo as instalacdes do servico contratado, para execugao
dos servicos referentes ao objeto contratado, apds o devido cadastramento dos
referidos colaboradores pela CONTRATANTE.

n) Comunicar a CONTRATADA na hipdtese de posterior alteracao do projeto pela
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.
0) O CREF12 n3do respondera por quaisquer compromissos assumidos pela

CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.
8.2 Responsabilizar-se por solucionar, diretamente dos portadores dos cartdes, toda e
qgualquer controvérsia sobre a qualidade, quantidade, funcionamento, garantias, defeitos
e/ou avarias dos bens objeto das transac¢des, inclusive em caso de devolugdo por
desisténcia, em conformidade com a legislacdo em vigor, exonerando a CONTRATADA e o
emissor de quais quer responsabilidades legais.
8.3  Avaliar a qualidade dos servicos, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso
estejam em desacordo com o constante neste instrumento, reservando-se ao direito de
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suspender o pagamento da CONTRATADA até que os servicos sejam executados em
conformidade com o contratado.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 Além das obrigac¢des resultantes da aplicagdo da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021 e demais
normas pertinentes, a CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato
e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execu¢do do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1. Cumprir fielmente o estabelecido no Termo de Referéncia, em especial no que se refere a
captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensacdo e liquidacdo financeira das
transacOes efetuadas pela CONTRATANTE através de cartdes de crédito e/ou débito nos Estados
da Federacdo sob a jurisdicdo do CREF12;

9.1.2. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual e
municipal;

9.1.3. Fornecer tecnologia para a operacdo das transacdes realizadas com os cartdes de débito,
crédito e parcelado;

9.1.4. Emitir extratos financeiros e ou relatérios periddicos, com a descricdo das operacoes
realizadas, com o valor bruto recebido e o desconto praticado decorrente da Taxa de
Administracdo e os valores liquidos que deverdo ser repassados ao CREF12;

9.1.5. Creditar em favor da CONTRATANTE, em conta indicada especifica, os valores totais, liquido
das transacgdes, ja deduzidos dos percentuais de Taxa de Administracdo aplicdvel, no prazo
acordado;

9.1.6. Prestar com dedicacdo, presteza e zelo que se fizerem necessario;

9.1.7. Recolher os encargos fiscais decorrentes da prestagao de servicos;

9.1.8. Prestar assisténcia on-line permanente;

9.1.9. Atualizar o software, quando necessario;

9.1.10. Fornecer, por conta prépria, todos os materiais e equipamentos necessarios a execug¢ao
plena dos servi¢os objeto deste termo, ainda que nao cotados em sua proposta comercial;

9.1.11. Apresentar documento comprobatdrio de que é autorizada a operar pelas bandeiras que
declara representar;

9.1.12. Fornecer, a qualguer momento, todas as informagdes de interesse para a execuc¢do dos
servicos que a CONTRATANTE julgar necessarias conhecer ou analisar;

9.1.13. Permitir que a CONTRATANTE acesse o site da CONTRATADA mediante senha especifica
para realiza¢dao de consultas;

9.1.14. Disponibilizar acesso on-line ao extrato atualizado para conferéncia dos valores
repassados ao CREF12;

9.1.15. Emitir fatura mensal, destacando-se os encargos e tributos federais, para os servigos
prestados sobre as transagdes de créditos/débitos realizados no periodo;

9.1.16. Informar a CONTRATANTE a ocorréncia de chargebacks, quando houver;

9.1.17. Entende-se por chargebacks o cancelamento de infla venda feita com cartdo de débito ou
crédito, que pode acontecer pelo ndo reconhecimento da compra por parte do titular do cartdo ou
pelo fato de a transacdo ndo obedecer as normas previstas nos contratos, termos, aditivos e
manuais editados pela administradora; 9.1.18. Responsabilizar-se por todas as despesas com
materiais, mao de obra, transportes, equipamentos, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais,
trabalhistas, previdenciarias, saldrios, custos diretos e indiretos, encargos sociais e contribuicdes
de qualquer natureza ou espécie, necessarios a perfeita execucdo do objeto;
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9. Atender as determinagdes do Fiscal do Contrato do CREF12;

.20. Manter sigilo acerca de todos os dados e informagGes a que tiver acesso por ocasidao da
contratagao;

9.1.21. Guardar todas as informagbes confidenciais em local seguro, de forma que estejam
adequadamente protegidas contra roubo, dano, perda ou acesso nao autorizado, de acordo com
padrbes que sejam, no minimo, equivalentes aqueles aplicados as informagdes confidenciais da
CONTRATADA,;

9.1.22. Nao ceder, manipular, copiar ou efetuar qualquer alteracao em softwares de titularidade e
propriedade intelectual do CREF12, que venham a ser utilizados na realizagdo das transagoes, ou
seja, necessdrias as mesmas, sob pena de rescisdo e aplicacdo das culminacdes previstas
contratualmente;

9.1.23. S6 divulgar informagGes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste contrato que
envolva o nome do CREF12 mediante sua prévia e expressa autorizacao;

9.1.24. Manter por si, por seus prepostos e contratados, irrestritos e total sigilo sobre quaisquer
dados que |he sejam fornecidos em decorréncia deste contrato, sobretudo quanto a estratégia de
atuacdo do CREF12;

9.1.25. N3o utilizar a marca CREF12 ou qualquer material desenvolvido pelo mesmo, assim como
os dados dos clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a este contrato, em
acoes desenvolvidas pela CONTRATADA fora do ambito de atuacdo do contrato;

9.1.26. Tratar todas as informag¢bes a que tenha acesso em funcdo do contrato em cardter de
estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacdo verbal ou escrita, ou
permitir o acesso, seja por acdo ou omissao, a qualquer terceiro;

9.1.27. Prestar esclarecimentos ao CREF12 sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam
a CONTRATADA, independentemente de solicitacao; 9.1.28. Sempre que o CREF12 solicitar ou na
hipétese de término ou violagdo do contrato:

a) Devolver ou destruir imediatamente (a critério Unico e exclusivo do CREF12)
quaisquer informagdes confidenciais escritas que tiverem sido fornecidas ou
confiadas a CONTRATADA, sem manter nenhuma cdpia das mesmas;

b) Eliminar imediata e permanentemente quaisquer informagdes confidenciais que
tenham sido fornecidas a CONTRATADA, através de computadores, processadores
de texto ou outros dispositivos que se encontrem sob a custddia ou controle da
CONTRATADA;

c) Destruir imediatamente todas as anotag¢des, e-mails ou outras informacdes
confidenciais armazenadas, de qualquer tipo, preparadas pela CONTRATADA e
relacionadas a quaisquer das informagdes confidenciais. A CONTRATADA se
compromete, ainda, a fornecer imediatamente ao CREF12 um atestado, declarando
o pleno cumprimento das exigéncias contidas nesta clausula.

9.1.29. Orientar seus empregados no sentido de portarem crachas e exibirem seus documentos de
identificacdo quando se apresentarem para a realizacdo de qualquer servico no estabelecimento
do CREF12;

9.1.30. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucdo dos
servigos, mesmo que para isso outra solugdo nao prevista tenha que ser apresentada, para
aprovacado e implementacdo, sem Onus adicionais para o CREF12;

9.1.31. Deverd apresentar documentos que comprovem a disponibilidade para fornecer as
consultas e transacdes sem qualquer 6nus a CONTRATANTE, abaixo relacionadas:

a) Venda diaria: a vista + valor da tarifa;
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b)

Venda diaria: parcelada + valor da tarifa;

c) Venda diaria: via débito + valor da tarifa;

d) Fatura diaria detalhada + valor da tarifa;

e) Fatura detalhada e resumida mensal; e ordens estornadas/canceladas diaria
e mensal.

9.1.32. Administrar o repasse das transag¢des negociadas pelo CREF12, na modalidade de
recebimento por cartdo de crédito e/ou débito, transmitidas pelo sistema da adquirente,
fornecendo todo o suporte necessario para o bom funcionamento do objeto;

9.1.33. Garantir pelos pagamentos das transacdes efetuadas pelos portadores de cartdes
de crédito e/ou débito e capturados pelo sistema da CONTRATADA, no prazo
convencionado no presente instrumento, assumindo o risco de crédito nas transacdes
nesta respectiva modalidade;

9.1.34. Integrar o credenciamento da CONTRATADA a Sede e Seccionais da CONTRATANTE,
habilitando-as para aceitar os cartdes de crédito/débito das bandeiras indicadas no item
primeiro deste instrumento e meios de pagamento através de débito em conta corrente
do usudrio dos cartdes e a usufruir dos respectivos produtos;

9.1.35. Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
neste processo licitatorio;

9.1.36. Responsabilizar-se pela emissdo, geracdo e transmissdo de arquivos eletrénicos as
transacdes realizadas nas vendas, através da modalidade de recebimento por cartdao de
débito e/ou crédito;

9.1.37. Responsabilizar-se-a por quaisquer acidentes que venham a serem vitimas os seus
empregados ou preposto quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e
previdenciarias Ihes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades.
9.2 A CONTRATADA também se obriga a:

9.2.1. Manter preposto aceito pelo CREF12 para representa-lo na execuc¢do do contrato;
9.2.2. A indicacdao ou a manutencdo do preposto da CONTRATADA poderd ser recusada
pelo CREF12, desde que devidamente justificada, devendo a CONTRATADA designar outro
para o exercicio da atividade.

9.2.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, |l da Lei n2 14.133/21) e prestar todo esclarecimento ou informacgado por
eles solicitados;

9.2.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagao de regéncia;
9.2.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.2.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com o Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n28.078, de 1990), bem como por todo
e qualquer dano causado ao CREF12 ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o
valor correspondente aos danos sofridos; 9.2.7. Ndo contratar, durante a vigéncia do
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contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos
do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.2.8. Quando nao for possivel a verificagdao da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao setor responsdvel pela
fiscalizagao do contrato, até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestagao dos servigos,
os seguintes documentos: a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; b) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; c) certidGes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; d) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.2.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a CONTRATANTE;

9.2.10. Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.2.11. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execugao do empreendimento.

9.2.12. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

9.2.13. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execu¢ao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.2.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.

9.2.15. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para anadlise e aprovacao,
guaisquer mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do Termo de
Referéncia ou instrumento congénere.

9.2.16. Ndo permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo
do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
9.2.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao; 9.2.18. Cumprir,
durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislacdo 9.2.19. Comprovar a reserva de cargos a que
se refere a cladusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos
empregados que preencheram as referidas vagas;

9.2.20. Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

9.2.21.Arcar com o 0Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
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futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
qguando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n2 14.133, de 2021;
9.2.22.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE;

9.2.23.Realizar os servicos de manutencao e assisténcia técnica nos enderegos da
CONTRATANTE.

9.2.24.Realizar a transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagGes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo
dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servicos;
9.2.25.Ceder a CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto
contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem
necessidade de nova autorizacdo da CONTRATADA.

9.2.26.Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater
tecnolégico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima
inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacdo
pertinentes a tecnologia de concepc¢ao, desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de
gualquer natureza e aplicacdo da obra.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
10.1 As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do contrato administrativo
firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo,
independentemente de declaragao ou de aceitagao expressa.
10.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.
10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.
10.4 O CREF12 devera ser informado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de sub-operacao firmados ou que venham a ser celebrados pela CONTRATADA.
10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CONTRATADA elimina-los, com exceg¢ao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagao do
cumprimento de obriga¢des legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas
obrigagdes.
10.6 E dever a CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
10.7 A CONTRATADA devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento
dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir
sua observancia.
10.8 A CONTRATANTE poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo a CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.
10.9 A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pela CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.
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10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutilizacao desses dados pelo CREF12 nas hipdteses previstas na LGPD.
10.12 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por
meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.13 Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA DE EXECUGCAO
11.1. N3o haverd exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
a) der causa a inexecucgdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
C) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
e) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;
f) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
g) ndo celebrar o contrato quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
h) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do
contrato;
i) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
J) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
K) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2 A san¢do ADVERTENCIA serd aplicada exclusivamente quando a CONTRATADA der
causa a inexecuc¢do parcial do contrato e quando nado se justificar a imposicdo de
penalidade mais graves (art. 156, §29, da Lei n? 14.133, de 2021).
12.3 A sangdo MULTA serd aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes
administrativas previstas neste instrumento, nos seguintes termos:
a) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
b) Compensatoéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto ou sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de inexecucao
parcial;
12.4 A sancdo IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR serd aplicada ao responsavel
pelas infracdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VIl do caput do
art. 155 da Lei n? 14.133/21, quando n3o se justificar a imposi¢cdo de penalidade
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mais grave, e impedirda o responsdvel de licitar ou contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta do ente que tiver aplicado a san¢ao, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.5 A sanc3o DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR serd
aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX,
X, Xl e XIl do caput do art. 155 da Lei n? 14.133/21, bem como pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei
n2 14.133/21 que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangao
impedimento de licitar e contratar, e impedira o responsavel de licitar ou contratar
no dmbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos (art. 156, §59, da
Lei n2 14.133, de 2021).

12.6 Na aplicacdo da sancdo MULTA sera facultada a defesa da CONTRATADA no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.

12.7 0 atraso injustificado na execuc¢do do contrato sujeitara a CONTRATADA a multa de
mora, na forma prevista neste contrato.

12.8 A aplicagdio de multa de mora ndo impedird que o CREF12 a converta em
compensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo
cumulada de outras sang¢oes previstas em lei ou neste instrumento.

12.9 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de
2021).

12.10 A aplicac3o das san¢des IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR e DECLARACAO
DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR requerera a instauracdao de
processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdao composta de 02 (dois)
ou mais colaboradores estaveis, que avaliardo fatos e circunstancias conhecidos e
intimara a CONTRATADA para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de intimacdao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

12.11 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a CONTRATANTE (art. 156, §99,
da Lei n? 14.133, de 2021).

12.12 Na aplicacdo das sangdes serao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.13 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §79, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.14 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicac¢do enviada pela autoridade competente.

12.15 A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
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no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de

impedimento de licitar e contratar e de declaragdao de inidoneidade para licitar ou

contratar.

12.16 Na aplicagdo das sangbes serdao considerados (art. 156, §19, da Lei n2 14.133, de

2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.
12.17 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).
12.18 A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das san¢Ges aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores
e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021).
12.19 A CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicagao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito
do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133, de 2021).
12.20 Assancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.
12.21 Os débitos da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo CREF12 decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com a mesma
CONTRATANTE, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1 O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigacGes de ambas as partes contraentes.

13.1.1 O contrato poderad ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a CONTRATANTE,
guando este ndo dispuser de créditos orcamentadrios para sua continuidade, ou quando entender
gue o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.2.1 A extin¢do, na hipotese do subitem anterior, ocorrera na proxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificacdo da CONTRATADA pela CONTRATANTE nesse sentido com
pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia da data de aniversario.
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.1 Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
enos de 2 (dois) meses de antecedéncia da data de aniversdrio, a extingdo contratual ocorrera
apos 2 (dois) meses da data da comunicagdo.

13.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21,
bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.3
13.3.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da Lei n? 14.133/21.
13.3.2 A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao

ensejara a rescisao se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.3.3 Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.
13.3 O termo de rescisdao, sempre que possivel, serd precedido de:
13.3.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3 IndenizagGes e multas.

13.4 O ndo pagamento dos saldrios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias e para com o FGTS podera dar ensejo a rescisdao do
contrato por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE e a aplicacdo das penalidades
cabiveis.

135 A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
guando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

13.6 Quando da rescisao, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pelo
contratado das verbas rescisorias ou os documentos que comprovem que os empregados
serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servicos, sem que ocorra a
interrupcao do contrato de trabalho.

13.7 Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item anterior, a CONTRATANTE
retera:

13.7.1 os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.
13.8 Na hipdtese do subitem anterior, ndo havendo quitacdo das obrigacGes por parte
do contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o contratante poderd efetuar o
pagamento das obriga¢des diretamente aos empregados que tenham participado
da execucdo dos servicos objeto do contrato, deduzindo o respectivo valor do
pagamento devido ao contratado (art. 121, §39, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021).
13.9 A CONTRATANTE podera ainda:
13.9.1 nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia
prestada a ser executada (art. 139, I, “c”, da Lei n2 14.133/2021), conforme legislacdo que
rege a matéria; e
13.9.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os
eventuais créditos existentes em favor do contratado decorrentes do contrato.
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O contrato poderd ser rescindido no caso de se constatar a ocorréncia da vedagao
tabelecida art. 32, § 32, do Decreto n.2 7.203, de 4 de junho de 2010, que dispde sobre a vedagao
do nepotismo no ambito da Administragdo Publica Federal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 As despesas decorrentes da presente contratacdao correrdao a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento do CREF12 deste exercicio, na dotagdo:
6.2.2.1.01.01.121 - Despesas com cobrangas.

14.2 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovacao orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na
Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES
16.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ado pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n? 14.133, de 2021.

16.2 A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3

16.4 As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacao da assessoria juridica da CONTRATANTE, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a
formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 01 (um) més (art. 132 da Lei
n? 14.133, de 2021).

16.5 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n?
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO

17.1. Incumbird a CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n2 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencado ao art. 91, caput, da Lei n2 14.133, de 2021, e ao
art. 82, §22, da Lei n2 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n2 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em XXXXX, Secdo Judicidria de PE para dirimir os litigios
gue decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliacdo, conforme art. 92, §19, da Lei n2
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assim, por estarem de acordo ajustados e contratados, depois de lido e achado conforme, as
partes, a seguir, firmam o presente contrato, em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para um sé
efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinados.

Recife/PE, de de 2024.

CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAO FiSICA — 122 REGIAO
Dr. Lucio Francisco Antunes Beltrdo Neto — Presidente
CNPJ n2 03.956.986/0001-66

CONTRATANTE

EMPRESA
CNPJ n?
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1)
CPF:
2)
CPF:
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